
h……%"=2,*= , .*“Cе!2,ƒ=. 2008. b/C3“* 1 (2)

54

hmmnb`Šhj`

tnplhpnb`mhe l`Šph)mni hmtp`qŠprjŠrp{ rop`bkemh“
b hqqkednb`Šek|qjni npc`mhg`0hh

b.k. aел%3“%"

o%д м=2!,ч…%L ,…-!=“2!3*23!%L “лед3е2 C%…,м=2ь "!еме……/е ,““лед%"=2ель“*,е *%лле*-
2,"/ , "!еме……/е *%мCле*“…/е ,““лед%"=2ель“*,е C%д!=ƒделе…,  ,л, C%д!=ƒделе…,  mhh, 
*%2%!/е “%ƒд=ю2“  …= Cе!,%д "/C%л…е…,  *%…*!е2…/. ,““лед%"=2ель“*,. !=K%2 , "ед32 mhp 
“%"ме“2…% “ *%лле*2,"=м, "…еш…,. ,““лед%"=2ель“*,. %!г=…,ƒ=ц,L. dе 2ель…%“2ь .2,. ,…-
-!=“2!3*23! !егл=ме…2,!3е2“  “%%2"е2“2"е……% o%л%›е…,ем % "!еме……%м ,““лед%"=2ель“*%м 
*%лле*2,"е …=3ч…%-,““лед%"=2ель“*%г% ,…“2,232= , o%л%›е…,ем % "!еме……%м *%мCле*“…%м 
,““лед%"=2ель“*%м C%д!=ƒделе…,, …=3ч…%-,““лед%"=2ель“*%г% ,…“2,232=. )2% *=“=е2“  “%"-
ме“2…%L де 2ель…%“2, C%д!=ƒделе…,  mhh , *%лле*2,"%" "…еш…,. ,““лед%"=2ель“*,. %!г=-
…,ƒ=ц,L, 2% %…= !егл=ме…2,!3е2“  д%г%"%!…/м, %K ƒ=2ель“2"=м,.

qлед3е2 C%дче!*…32ь, ч2% ,“C%льƒ%"=…,е м=2!,ч…%L ,…-!=“2!3*23!/ 3C!="ле…,  C%ƒ"%л -
е2 C%"/“,2ь .--е*2,"…%“2ь ,…2ег!=ц,, " mhh , “%“!ед%2%ч,2ь %“…%"…/е 3“,л,  …= "/C%л-
…е…,, !=ƒл,ч…/. mhp " K/“2!%ме… ю?,.“  3“л%", . %*!3›=ю?еL “!ед/, *%2%!=  .=!=*-
2е!…= дл  ,……%"=ц,%……%L .*%…%м,*, (lе“*%… l.u., `льKе!2 l., uед%3!, t. n“…%"/ ме…ед›-
ме…2=. oе!. “ =…гл. l.: dел%, 1992. q.354).

p=““м%2!,м C!%це““ -%!м,!%"=…,  м=2!,ч…%L ,…-!=“2!3*23!/.
l=2!,ч…/е ,…-!=“2!3*23!/ …е%K.%д,м% “%ƒд="=2ь 2%ль*% " 2%м “л3ч=е, е“л, деL“2"3ю?=  

" mhh “2!3*23!= 3C!="ле…,  …е м%›е2 .--е*2,"…% %Kе“Cеч,2ь "/C%л…е…,е …е*%2%!/. *%…-
*!е2…/. ,““лед%"=2ель“*,. !=K%2.

m= !,“. 1 C!ед“2="ле…= ,…-%!м=ц,%……%-C!%цед3!…=  м%дель “%ƒд=…,  м=2!,ч…%L ,…-!=-
“2!3*23!/ 3C!="ле…,  " mhh.

 b%“2!еK%"=……%“2ь д=……%L м=2!,ч…%L ,…-!=“2!3*23!/ C!е›де "“ег% %C!едел е2“  ƒ=*=ƒ%м 
…= C!%"еде…,е mhp. m= .2%м .2=Cе (“м. !,“. 1) д,!е*ц,  mhh “%"ме“2…% “ !3*%"%д,2ел м, 
C%д!=ƒделе…,L "еде2 C%,“* ƒ=*=ƒч,*%" …= ,““лед%"=2ель“*,е !=K%2/ “!ед, -еде!=ль…/. , 
!ег,%…=ль…/. %!г=…%" г%“3д=!“2"е……%г% 3C!="ле…, , %2ече“2"е……/. , ƒ=!3Kе›…/. -,!м, 
-%…д%" " “-е!е …=3*, , ,……%"=ц,L. b !еƒ3ль2=2е .2%г% -%!м,!3ю2“ : 2ем=2,че“*,L Cл=… 
mhh, *%…2!=*2/ , д%г%"%!/ …= "/C%л…е…,е mhp. d=лее д,!е*ц,  %C!едел е2 C%д!=ƒделе-
…, , *%2%!/е д%л›…/ "/C%л…,2ь C%л3че……/L mhh ƒ=*=ƒ …= ,““лед%"=2ель“*,е !=K%2/. b 
“" ƒ, “ .2,м %…= -%!м,!3е2 C!,*=ƒ/ mhh % 2ем=2,че“*%м Cл=…е, "/C%л…е…,, *%…2!=*2%" 
, д%г%"%!%", " *%2%!/. 3*=ƒ/"=ю2“  *%…*!е2…/е C%д!=ƒделе…, , ,. "/C%л… ю?,е, , …=ƒ…=-
ч=ю2“  …=3ч…/е !3*%"%д,2ел, , %2"е2“2"е……/е ,“C%л…,2ел, mhp. qлед3ю?,м %че…ь "=›-
…/м .2=C%м  "л е2“  %це…*= !е“3!“%" " *=›д%м C%д!=ƒделе…,, дл  "/C%л…е…,  ,““лед%"=-
…,L. o!, .2%м !=““м=2!,"=ю2“  ,мею?,е“  " C%д!=ƒделе…,, 2!3д%"/е !е“3!“/ , %Kе“Cече-
…,е д=……%L !=K%2/ -,…=…“%"/м, “!ед“2"=м,.

q .*%…%м,че“*%L 2%ч*, ƒ!е…,  ,ме2ь " ш2=2е C%д!=ƒделе…,L mhh K%льш%е *%л,че“2"% 
,““лед%"=2елеL …ецеле“%%K!=ƒ…%, C%.2%м3 " …,., *=* C!=",л%, “%“!ед%2%че…% 2%ль*% %г!=…,-
че……%е ч,“л% “Cец,=л,“2%" д%“2=2%ч…% "/“%*%L *"=л,-,*=ц,,, * *%2%!/м " “л3ч=е …е%K.%-
д,м%“2, м%г32 K/2ь C%д*люче…/ “%,“C%л…,2ел,. j=* ,ƒ"е“2…%, ƒ…=ч,2ель…%е "л, …,е …= 
!=ƒ",2,е %2ече“2"е……%L …=3*, ,мею2 -еде!=ль…/е целе"/е C!%г!=мм/, *%2%!/е 32"е!›д=-
ю2“  o!=",2ель“2"%м p%““,L“*%L tеде!=ц,,. b …,. C!ед3“м=2!,"=ю2“  ,““лед%"=…,  C% 
C!,%!,2е2…/м …=C!="ле…, м !=ƒ",2,  …=3*,, *!,2,че“*, "=›…/м 2е.…%л%г, м , 2. д. j=* 
C%*=ƒ/"=е2 C!=*2,*=, .2, ,““лед%"=…, , " %“…%"…%м, ,мею2 *%мCле*“…/L .=!=*2е!, C%.2%м3 
" ,. !=ƒ!=K%2*е д%л›…/ 3ч=“2"%"=2ь “Cец,=л,“2/ , 3че…/е !=ƒл,ч…/. %2!=“леL ƒ…=…,L. 
qлед%"=2ель…%, "/C%л…е…,е C%д%K…/. mhp м%›е2 K/2ь %Kе“Cече…% %KAед,…е…,ем 3“,л,L 
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…е“*%ль*,. C%д!=ƒделе…,L mhh, " *%2%!/. е“2ь 2!еK3ем/е “Cец,=л,“2/, ,л, C!,гл=ше…,-
ем "…еш…,. ,““лед%"=2ель“*,. %!г=…,ƒ=ц,L.

m= %“…%"е %це…*, !е“3!“%" *=›д%г% C%д!=ƒделе…,  ,. !3*%"%д,2ел, " “л3ч=е %K%“…%"=…-
…%L …е%K.%д,м%“2, г%2%" 2 , C!ед“2="л ю2 " д,!е*ц,ю mhh C!едл%›е…,  % -%!м,!%"=…,, 
"!еме……/. *%лле*2,"%" ,“C%л…,2елеL mhp , "!еме……/. *%мCле*“…/. ,““лед%"=2ель“*,. 
C%д!=ƒделе…,L, = 2=*›е % C!,"лече…,, " *=че“2"е “%,“C%л…,2елеL mhp "…еш…,. ,““лед%"=-
2ель“*,. %!г=…,ƒ=ц,L.

b“е .2% C!едC%л=г=е2 “%ƒд=…,е м=2!,ч…%L ,…-!=“2!3*23!/ " mhh.

                           

                    

 – 

                    

  1 

Рис. 1. Информационно-процедурная модель создания матричной инфраструктуры управления в НИИ
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Рис. 1. Информационно-процедурная модель создания матричной инфраструктуры управления в НИИ
 (продолжение)
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Рис. 1. Информационно-процедурная модель создания матричной инфраструктуры управления в НИИ
 (продолжение)



h……%"=2,*= , .*“Cе!2,ƒ=. 2008. b/C3“* 1 (2)

58

Рис. 1. Информационно-процедурная модель создания матричной инфраструктуры управления в НИИ
 (продолжение)
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o!, C%л%›,2ель…%м !еше…,, д,!е*ц,, mhh % “%ƒд=…,, м=2!,ч…%L ,…-!=“2!3*23!/ ,ƒ-
д=е2“  C!,*=ƒ mhh % -%!м,!%"=…,, м=2!,ч…%L ,…-!=“2!3*23!/ 3C!="ле…,  mhp, " *%2%-
!%м д=ю2“  C%!3че…,  !3*%"%д,2ел м C%д!=ƒделе…,L mhh % -%!м,!%"=…,, " 3“2=…%"ле…-
…/е “!%*, "!еме……/. *%лле*2,"%" ,“C%л…,2елеL mhp, "!еме……/. *%мCле*“…/. ,““лед%"=-
2ель“*,. C%д!=ƒделе…,L , % C%дг%2%"*е д%г%"%!%" “ "…еш…,м, ,““лед%"=2ель“*,м, %!г=…,-
ƒ=ц, м, …= "/C%л…е…,е mhp.

o!, “%ƒд=…,, "!еме……/. *%лле*2,"%" ,“C%л…,2елеL mhp (“м. !,“. 1) " C!,*=ƒе %C!еде-
л ю2 “%“2=" *%лле*2,"= ,“C%л…,2елеL ,ƒ C%д!=ƒделе…,L mhh , г%2%" 2 C!%е*2/ д%г%"%!%" 
C%д! д= “ ,“C%л…,2ел м, ,ƒ "…еш…,. %!г=…,ƒ=ц,L. t%!м,!%"=…,е "!еме……/. *%лле*2,"%" 
C!%,ƒ"%д,2“  C% *%…*3!“3 …= %“…%"е !еL2,…г%"%г% %2K%!=. o%“ле ƒ="е!ше…,  *%…*3!“…%г% 
%2K%!= ,“C%л…,2елеL , “%,“C%л…,2елеL ,ƒд=е2“  C!,*=ƒ mhh &n “%ƒд=…,, "!еме……%г% *%л-
ле*2,"= ,“C%л…,2елеL mhp[.

o!, -%!м,!%"=…,, "!еме……/. *%мCле*“…/. ,““лед%"=2ель“*,. C%д!=ƒделе…,L " %“…%"-
…%м %K!=?=ю2 "…,м=…,е …= цел, , ƒ=д=ч,, 3“2=…%"ле……/е " o%л%›е…,, % “2!3*23!…%м C%д-
!=ƒделе…,, mhh, = 2=*›е …= ,. *=д!%"/L “%“2=", *%2%!/L м%г K/ C!%-е““,%…=ль…% 3ч=“2-
"%"=2ь " mhp. o%“ле %C!еделе…,  Cе!еч…  2=*,. C%д!=ƒделе…,L ,ƒд=е2“  C!,*=ƒ mhh &n 
“%ƒд=…,, "!еме……%г% *%мCле*“…%г% ,““лед%"=2ель“*%г% C%д!=ƒделе…, [.

nче…ь "=›…%L “%“2="л ю?еL C!, "/C%л…е…,, mhp  "л е2“  "/K%! “%,“C%л…,2елеL ,ƒ 
"…еш…,. ,““лед%"=2ель“*,. %!г=…,ƒ=ц,L (" “л3ч=е …е%K.%д,м%“2,). eг% целе“%%K!=ƒ…% C!%-
"%д,2ь C% *%…*3!“3, ,“C%льƒ3  !еL2,…г%"/е %це…*,, C% “Cец,=ль…%L ме2%д,*е. o%“ле "/K%-
!= 2=*%L ,““лед%"=2ель“*%L %!г=…,ƒ=ц,, mhh ƒ=*люч=е2 “ …еL д%г%"%! …= “%,“C%л…е…,е 
mhp.

nд…,м ,ƒ гл="…/. *%мC%…е…2%" 3“Cеш…%г% "/C%л…е…,  mhp  "л е2“  -,…=…“,!%"=…,е 
“%ƒд=……%L м=2!,ч…%L ,…-!=“2!3*23!/. n…% д%л›…% %“…%"/"=2ь“  …= o%л%›е…,, % -,…=…-
“,!%"=…,, м=2!,ч…%L “2!3*23!/ 3C!="ле…,  …=3ч…%-,““лед%"=2ель“*%г% ,…“2,232=, " *%2%-
!%м, C!е›де "“ег%, д%л›е… K/2ь %C!еделе… C%! д%* -%!м,!%"=…,  %Cл=2/ 2!3д= ,“C%л…,2е-
леL , “%,“C%л…,2елеL ,““лед%"=2ель“*%L !=K%2/, = 2=*›е C!ед3“м%2!е…% м=2е!,=ль…%-2е.-
…,че“*%е %Kе“Cече…,е .2%L “2!3*23!/.

n“…%"/"= “ь …= "/деле……/. %KAем=. -,…=…“,!%"=…,  м=2!,ч…%L ,…-!=“2!3*23!/ , 3*=-
ƒ=……%м o%л%›е…,, % ее -,…=…“,!%"=…,,, д,!е*ц,  mhh ,ƒд=е2 C!,*=ƒ &n -,…=…“,!%"=-
…,, м=2!,ч…%L ,…-!=“2!3*23!/ 3C!="ле…, [. d=……/L C!,*=ƒ м%›е2 …е ,ƒд="=2ь“  " “л3ч=-
 ., е“л, C%! д%* -,…=…“,!%"=…,  C!ед3“м%2!е… " C!,*=ƒ=. mhh &n “%ƒд=…,, "!еме……%г% 
*%лле*2,"= ,“C%л…,2елеL mhp[ , &n “%ƒд=…,, "!еме……%г% *%мCле*“…%г% ,““лед%"=2ель“*%-
г% C%д!=ƒделе…, [.

p=““м%2!,м K%лее C%д!%K…% м=2!,ч…/е ,…-!=“2!3*23!/ " mhh.
m= !,“. 2 C!ед“2="ле…= %!г=…,ƒ=ц,%……=  “2!3*23!= mhh “ м=2!,ч…%L ,…-!=“2!3*23!%L , 

C%д!=ƒделе…, м,,  *%2%!/е 3ч=“2"3ю2 " C!%це““е "/C%л…е…,  mhp. m= .2%м !,“3…*е ,““ле-
д%"=2ель“*,е C%д!=ƒделе…,  1 2 , 3 C!ед“2="л ю2 м=2!,ч…3ю ,…-!=“2!3*23!3 " ",де "!е-
ме……%г% *%мCле*“…%г% ,““лед%"=2ель“*%г% C%д!=ƒделе…, ,  C%д!=ƒделе…,е 1 5  "л е2“  %“-
…%"%L м=2!,ч…%L ,…-!=“2!3*23!/ “ "…еш…еL ,““лед%"=2ель“*%L %!г=…,ƒ=ц,еL,  = C%д!=ƒде-
ле…,е 1 7 C!ед“2="л е2 “%K%L м=2!,ч…3ю ,…-!=“2!3*23!3 *=* "!еме……/L *%лле*2," ,“C%л-
…,2елеL mhp. r*=ƒ=……/е м=2!,ч…/е ,…-!=“2!3*23!/ C!ед“2="ле…/ …= !,“. 3#5.  `…=л,ƒ м=2-
!,ч…/. ,…-!=“2!3*23! C%*=ƒ/"=е2,  ч2% C!%це““/ "/C%л…е…,  mhp " *=›д%L ,ƒ .2,. “2!3*-
23! %д,…=*%"/. j!%ме 2%г%,  д=……/е C!%це““/ C%дде!›,"=ю2“  " *=›д%м “л3ч=е %2дел%м 
*=д!%",  Cл=…%"%-.*%…%м,че“*,м %2дел%м,  K3.г=л2е!,еL , %2дел%м м=2е!,=ль…%-2е.…,че“*%-
г% %Kе“Cече…, . p=ƒл,ч,е .2,. ,…-!=“2!3*23! ƒ=*люч=е2“  " %!г=…,ƒ=ц,, , C!%"еде…,, ,“-
“лед%"=…,L , !=ƒ!=K%2%* “ 3че2%м %“%Kе……%“2еL -3…*ц,%…,!%"=…,  *=›д%L ,ƒ …,.. qлед3е2 
2=*›е %2ме2,2ь е?е %д…3 %“%Kе……%“2ь !=““м=2!,"=ем/. м=2!,ч…/. ,…-!=“2!3*23!: " ,. “%-
“2=" …е "*люч=ю2 “%2!3д…,*%" %2дел= *=д!%",  Cл=…%"%-.*%…%м,че“*%г% %2дел=,  K3.г=л2е!,, 
, %2дел= м=2е!,=ль…%-2е.…,че“*%г% %Kе“Cече…, ,  *=* .2% C!ед3“м=2!,"=е2“  " *л=““,че“*%L 
м=2!,ч…%L ,…-!=“2!3*23!е. q%2!3д…,*, .2,. C%д!=ƒделе…,L,  3ч=“2"3ю?,е " C!%це““е "/-
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p,“. 2. n!г=…,ƒ=ц,%……=  “2!3*23!= mhh “ м=2!,ч…%L ,…-!=“2!3*23!%L:

1#7 # ,““лед%"=2ель“*,е C%д!=ƒделе…, 

p,“. 3. l=2!,ч…=  ,…-!=“2!3*23!= "!еме……%г% *%лле*2,"= ,“C%л…,2елеL mhp " mhh 
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p,“. 4. l=2!,ч…=  ,…-!=“2!3*23!= "!еме……%г% *%мCле*“…%г% ,““лед%"=2ель“*%г% 
C%д!=ƒделе…,  " mhh

p,“. 5. l=2!,ч…=  ,…-!=“2!3*23!= “ "…еш…еL ,““лед%"=2ель“*%L %!г=…,ƒ=ц,еL " mhh

             5 
-

-

-
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C%л…е…,  mhp,  C%дч,… ю2“  !3*%"%д,2ел м 3*=ƒ=……/. C%д!=ƒделе…,L,  *%2%!/е,  " “"%ю 
%че!едь,  C%дч,…е…/ д,!е*2%!3 mhh. 

m=3ч…/L !3*%"%д,2ель , %2"е2“2"е……/L ,“C%л…,2ель mhp C%д%2че2…/ " “"%,. деL“2", . 
д,!е*2%!3 mhh. n…,  "л ю2“  !3*%"%д,2ел м, м=2!,ч…%L ,…-!=“2!3*23!/ , " C!%це““е 
"/C%л…е…,  mhp "ƒ=,м%деL“2"3ю2 “ !3*%"%д,2ел м, %2дел= *=д!%", Cл=…%"%-.*%…%м,че“-
*%г% %2дел=, K3.г=л2е!,, , %2дел= м=2е!,=ль…%-2е.…,че“*%г% %Kе“Cече…, .

o!, -%!м,!%"=…,, м=2!,ч…%L ,…-!=“2!3*23!/ "!еме……%г% *%лле*2,"= ,“C%л…,2елеL 
mhp C!, 3ч=“2,, “%2!3д…,*%" %2дел= *=д!%" “%“2="л е2“  “C,“%ч…/L “%“2=" *%лле*2,"= 
,“C%л…,2елеL ,ƒ C%д!=ƒделе…,L mhh , ,ƒд=е2“  C!,*=ƒ mhh &n “%ƒд=…,, "!еме……%г% *%л-
ле*2,"= ,“C%л…,2елеL mhp[. q%"ме“2…% “ Cл=…%"%-.*%…%м,че“*,м %2дел%м , K3.г=л2е!,еL 
"еде2“  C%дг%2%"*= д%г%"%!%" C%д! д= “ “%,“C%л…,2ел м, ,ƒ "…еш…,. %!г=…,ƒ=ц,L.

b “л3ч=е -%!м,!%"=…,  м=2!,ч…%L ,…-!=“2!3*23!/ "!еме……%г% *%мCле*“…%г% ,““лед%"=-
2ель“*%г% C%д!=ƒделе…,  ƒ=д=ч= %2дел= *=д!%" ƒ=*люч=е2“  " %Kе“Cече…,, *%…*3!“…%L *%-
м,““,, C% %2K%!3 C%д!=ƒделе…,L mhh " “%“2=" м=2!,ч…%L  ,…-!=“2!3*23!/ “"еде…, м, % 
"“е. ,““лед%"=2ель“*,. C%д!=ƒделе…, . ,…“2,232=, = 2=*›е " C%дг%2%"*е C!,*=ƒ= mhh &n 
“%ƒд=…,, "!еме……%г% *%мCле*“…%г% ,““лед%"=2ель“*%г% C%д!=ƒделе…, [. oл=…%"%-.*%…%м,-
че“*,L %2дел %Kе“Cеч,"=е2 Cл=…,!%"=…,е , “%"ме“2…% “ K3.г=л2е!,еL -,…=…“,!%"=…,е mhp 
…= "е“ь Cе!,%д ее "/C%л…е…, .

o!, -%!м,!%"=…,, м=2!,ч…%L ,…-!=“2!3*23!/ “ "…еш…еL ,““лед%"=2ель“*%L %!г=…,ƒ=-
ц,еL C%д!=ƒделе…,е 1 5 mhh “%"ме“2…% “ Cл=…%"%-.*%…%м,че“*,м %2дел%м -%!м,!3е2 
д%г%"%! “ "…еш…еL ,““лед%"=2ель“*%L %!г=…,ƒ=ц,еL …= “%,“C%л…е…,е mhp, = 2=*›е %“3-
?е“2"л е2 ег% “%C!%"%›де…,е , -,…=…“,!%"=…,е че!еƒ K3.г=л2е!,ю …= "е“ь Cе!,%д "/C%л-
…е…,  ,““лед%"=…, . l=2е!,=ль…%-2е.…,че“*%е %Kе“Cече…,е м=2!,ч…/. ,…-!=“2!3*23! "е-
де2“  " 3“2=…%"ле……%м " mhh C%! д*е %2дел%м м=2е!,=ль…%-2е.…,че“*%г% %Kе“Cече…, .

Š=*,м %K!=ƒ%м, м%›…% %2ме2,2ь, ч2% м=2!,ч…/е ,…-!=“2!3*23!/ д%“2=2%ч…% C!%“2% -%!-
м,!3ю2“  , %!г=…,че“*, "C,“/"=ю2“  " %!г=…,ƒ=ц,%……3ю “2!3*23!3 mhh Kеƒ *=!д,…=ль-
…/. ,ƒме…е…,L “=м%L “2!3*23!/ ,…“2,232= , -3…*ц,L, "/C%л… ем/. ег% ,““лед%"=2ель“*,-
м, , д!3г,м, C%д!=ƒделе…, м,.




