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Ðàññìàòðèâàþòñÿ óñòàíîâêè ïðåäñòàâèòåëåé ðàçíûõ íàöèîíàëüíîñòåé ê èíîíàöèîíàëüíî-
ìó íà÷àëüíèêó. Íà îñíîâå äàííûõ 24-é âîëíû Ðîññèéñêîãî ìîíèòîðèíãà ýêîíîìè÷åñêîãî ïîëî-
æåíèÿ è çäîðîâüÿ íàñåëåíèÿ ÍÈÓ ÂØÝ (RLMS-HSE), èíòåðâüþ è ôîêóñ-ãðóïï îöåíèâàåòñÿ 
ãîòîâíîñòü ïðèíÿòü ðóêîâîäèòåëÿ èíîé íàöèîíàëüíîñòè, à òàêæå ôàêòîðû, âëèÿþùèå íà 
âîñïðèÿòèå èíîíàöèîíàëüíîãî íà÷àëüíèêà (ïîë, âîçðàñò, îáðàçîâàíèå, ïðîôåññèîíàëüíàÿ äåÿ-
òåëüíîñòü, ñåìåéíîå ïîëîæåíèå, òèï íàñåëåííîãî ïóíêòà è ìàòåðèàëüíîå ïîëîæåíèå).
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The article is devoted to the study of interethnic attitudes of people of different nationalities in 
the labor sphere. Based on the data of 24-s wave of RLMS-HSE, interviews and focus groups, we 
study the readiness to accept a boss of a different nationality, as well as factors affecting the 
perception of a foreign boss (gender, age, education, profession, marital status, type of settlement 
and economic conditions).
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Âîïðîñ ó÷àñòèÿ âî âëàñòè àêòóàëåí íà âñåõ ýòàïàõ ðàçâèòèÿ ÷åëîâå÷åñòâà. Âëàñòè ïðåäåðæà-
ùèå ïðèíèìàþò ðåøåíèÿ, íàïðèìåð, ïî ðàñïðåäåëåíèþ ýêîíîìè÷åñêèõ ðåñóðñîâ. Ýòíè÷åñêèé 
êîìïîíåíò, áóäó÷è âîâëå÷åííûì â îòíîøåíèÿ «âëàñòè – ïîä÷èíåíèÿ», ìîæåò ÿâëÿòüñÿ îäíèì 
èç èñòî÷íèêîâ ïðîòèâîðå÷èé. Èñõîäÿ èç ñòðóêòóðàëèñòñêîãî ïîäõîäà Ì. Âåáåðà, ïðèñóòñòâèå 
«ñâîèõ» ïðåäñòàâèòåëåé âî âëàñòè ïîâûøàåò ñòàòóñ ýòíè÷åñêîé ãðóïïû, à â êàêèõ-òî ñëó÷àÿõ 
ìîæåò ïîìîãàòü â óòâåðæäåíèè ãðóïïîâûõ ïðèâèëåãèé.

Îá àêòóàëüíîñòè òåìû â ñîâðåìåííûõ óñëîâèÿõ ìîæíî ñóäèòü ïî ïðèìåðó Áàøêîðòîñòàíà, 
ãäå ëèäåðû áàøêèðñêèõ àêòèâèñòñêèõ ãðóïï ÷åðåç ïðåññó ÷àñòî æàëîâàëèñü íà òî, ÷òî ñðåäè 
ðóêîâîäèòåëåé êðóïíûõ ïðîìûøëåííûõ îáúåêòîâ, àêöèîíåðíûõ îáùåñòâ, áàíêîâ íåò áàø-
êèð è ÷òî âñå êëþ÷åâûå ïîçèöèè â ýêîíîìè÷åñêîé ñôåðå çàíèìàþò òàòàðû è ðóññêèå. 
Ïðîòèâîïîëîæíàÿ òî÷êà çðåíèÿ ñîäåðæàëàñü â ïóáëèêàöèÿõ, òèðàæèðóåìûõ îò èìåíè òàòàð-
ñêèõ è ðóññêèõ àêòèâèñòñêèõ ãðóïï [1]. Êàê âèäíî èç ýòîãî ïðèìåðà, âîïðîñ ïðèñóòñòâèÿ âî 
âëàñòè ìîæåò áûòü âåñüìà áîëåçíåííûì. Ñëîæíîñòè ìîãóò âîçíèêàòü íå òîëüêî íà óðîâíå 
âûñøèõ ýøåëîíîâ âëàñòè, íî è íà óðîâíå ïîâñåäíåâíûõ îòíîøåíèé «íà÷àëüíèê – ïîä÷è-
íåííûé». Âîïðîñû ãèïîòåòè÷åñêîãî ðóêîâîäñòâà íà÷àëüíèêà èíîé íàöèîíàëüíîñòè ìîãóò 
àêòèâèçèðîâàòü ñòåðåîòèïû è íåîïðåäåëåííûå îæèäàíèÿ, ñîìíåíèÿ â ñïîñîáíîñòè óïðàâ-
ëÿòü è ñòðîèòü ïðîäóêòèâíûå ðàáî÷èå îòíîøåíèÿ.
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Äðóãèì ïðèìåðîì ÿâëÿþòñÿ ðàáîòíèêè, êîòîðûå óæå òðóäÿòñÿ ïîä ðóêîâîäñòâîì èíîíà-
öèîíàëüíîãî íà÷àëüíèêà. Ñî âðåìåí Ã. Îëïîðòà èçâåñòíî, ÷òî êîíòàêò, ñïîñîáñòâóÿ ïîëó÷å-
íèþ çíàíèé î äðóãèõ ýòíè÷åñêèõ ãðóïïàõ, îñëàáëÿåò ïðåäðàññóäêè. Ïðè ýòîì ðåàëüíîå âçàè-
ìîäåéñòâèå ÷àùå âñåãî äàåò ïîíèìàíèå, ÷òî íà÷àëüíèê – òàêîé æå ÷åëîâåê ñî ñâîèìè äîñ-
òîèíñòâàìè è íåäîñòàòêàìè. Îäíàêî íåãàòèâíûé îïûò ìîæåò ïðèâîäèòü ê óñèëåíèþ ñòàðûõ 
ñòåðåîòèïîâ è îáðàçîâàíèþ íîâûõ. Ïðèìåðîì ìîæåò ÿâëÿòüñÿ ïðèïèñûâàíèå ÷åðò õàðàêòåðà 
ðóêîâîäèòåëÿ (òàêèõ, êàê æàäíîñòü èëè ãðóáîñòü â îáùåíèè) âñåì ëþäÿì ýòîé íàöèîíàëü-
íîñòè.

 Íàó÷íàÿ ðàçðàáîòàííîñòü ïðîáëåìû
Îòíîøåíèÿ (â òîì ÷èñëå âëàñòíûå) â òðóäîâîé ñôåðå èçó÷àëèñü êàê çàðóáåæíûìè, òàê è 

îòå÷åñòâåííûìè ó÷åíûìè. Î òåîðèè ñîöèàëüíûõ ðàçëè÷èé è ýòíè÷åñêîé ñòðàòèôèêàöèè 
íàðîäîâ ïèñàë, íàïðèìåð, êëàññèê ñîöèîëîãèè Ì. Âåáåð. Ïðîáëåìà ñîöèàëüíûõ ïðîòèâîðå-
÷èé ó íàðîäîâ èçó÷àëàñü À. Èíêåëåñîì â ðàìêàõ èññëåäîâàíèé ñòðàòèôèêàöèîííîé ìîäåëè 
ñîâåòñêîãî îáùåñòâà [2]. 

Ã. Ëåíñêè âûäåëÿë ýòàïû ðàçâèòèÿ îáùåñòâ, õàðàêòåðèçóåìûå ðàçëè÷íîé ñîöèàëüíîé 
ñòðóêòóðîé – îò îòíîñèòåëüíîãî ðàâåíñòâà îáùåñòâ, æèâóùèõ îõîòîé è ñîáèðàòåëüñòâîì, äî 
ðàçâèòîé ñòðàòèôèêàöèè ïðîìûøëåííûõ îáùåñòâ [3]. Ð. Ìåðòîí ïîêàçàë, êàêèå ïðîöåññû 
ïðîèñõîäÿò â îáùåñòâàõ â ïåðåõîäíûé ïåðèîä [4], à Ð. Ðîòìàí – ñâÿçü ýòíè÷íîñòè è ñîöè-
àëüíîãî ïîëîæåíèÿ [5]. Â ðàáîòàõ ñîâåòñêèõ ýòíîñîöèîëîãîâ ñîöèàëüíàÿ òåìàòèêà èçó÷àëàñü 
íà÷èíàÿ ñ 70–80-õ ãã. ÕÕ â. ([6–8] è äð.). Àêöåíò ïðè èçó÷åíèè ñîöèàëüíîé ñòðóêòóðû ýò-
íè÷åñêèõ îáùíîñòåé äåëàëñÿ íà ñðàâíèòåëüíîì àíàëèçå íàðîäîâ ñ òî÷êè çðåíèÿ èõ ðàçâè-
òèÿ. Â ïîñòñîâåòñêèé ïåðèîä ñîöèàëüíàÿ ñòðàòèôèêàöèÿ ýòíè÷åñêèõ ãðóïï â ðàçíûõ ðàêóð-
ñàõ èçó÷àëàñü Þ.Â. Àðóòþíÿíîì [1], Ë.Ì. Äðîáèæåâîé [9], Â.È. Èëüèíûì [10], Î. Øêàðà-
òàíîì, Â. Ðàäàåâûì [11] è äð. Òàêæå äàííàÿ òåìàòèêà íàõîäèëà îòðàæåíèå â ïðîåêòàõ ïîä 
ðóêîâîäñòâîì Ì.Ê. Ãîðøêîâà ([12, 13] è äð.) Â èññëåäîâàíèÿõ ñ 1990 ã. ïî íàñòîÿùåå âðåìÿ 
àêöåíò ñìåñòèëñÿ íà ðåàëüíîå è âîñïðèíèìàåìîå ëþäüìè ñîöèàëüíîå íåðàâåíñòâî ýòíè÷å-
ñêèõ ãðóïï. 

Â ýòîé ñòàòüå ðàññìàòðèâàþòñÿ óñòàíîâêè ðåñïîíäåíòîâ ïî îòíîøåíèþ ê èíîýòíè÷íîìó 
ðóêîâîäèòåëþ. Âëèÿåò ëè íàöèîíàëüíîñòü íà÷àëüíèêà íà îòíîøåíèå ê ðàáîòå ïîä åãî ðóêî-
âîäñòâîì? Êàêèå ôàêòîðû ðåàëüíî ñíèæàþò èëè, íàîáîðîò, óñèëèâàþò ìåæýòíè÷åñêóþ íà-
ïðÿæåííîñòü â òðóäîâîé ñôåðå?

Ìåòîäèêà
Ýìïèðè÷åñêîé áàçîé ïîñëóæèëè äàííûå 24-é âîëíû (2015) Ðîññèéñêîãî ìîíèòîðèíãà 

ýêîíîìè÷åñêîãî ïîëîæåíèÿ è çäîðîâüÿ íàñåëåíèÿ ÍÈÓ ÂØÝ (RLMS-HSE) (ðóêîâîäèòåëü – 
Ï.Ì. Êîçûðåâà). Â õîäå ýòîãî èññëåäîâàíèÿ ïî ðåïðåçåíòàòèâíîé âûáîðêå âî âñåõ òåððèòî-
ðèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêèõ ðàéîíàõ ñòðàíû, à òàêæå â Ìîñêâå è Ñàíêò-Ïåòåðáóðãå áûëî îï-
ðîøåíî 18 430 ðåñïîíäåíòîâ 18 ëåò è ñòàðøå. Ñðåäè íèõ: ðóññêèõ – 12 977 ÷åë., ëþäåé 
äðóãèõ íàöèîíàëüíîñòåé – 2086 ÷åë., íå óêàçàâøèõ íàöèîíàëüíîñòü – 3367 ÷åë. Â êà÷åñòâå 
èíäèêàòîðà äëÿ èññëåäîâàíèÿ áûë âûáðàí âîïðîñ îòíîøåíèÿ ê ðàáîòå ïîä ðóêîâîäñòâîì 
ïðåäñòàâèòåëåé ðàçíûõ ýòíè÷åñêèõ ãðóïï: «Êàê âû îòíåñåòåñü ê òîìó, ÷òî âàøèì íåïîñðåä-
ñòâåííûì ðóêîâîäèòåëåì ñòàíåò: àçåðáàéäæàíåö; àðìÿíèí; áåëîðóñ; âüåòíàìåö; ãðóçèí; äà-
ãåñòàíåö; êèðãèç; ðóññêèé; òàäæèê; óçáåê; óêðàèíåö; ÷å÷åíåö?». Òàêæå áûë ïðîâåäåí àíàëèç 
ôàêòîðîâ, âëèÿþùèõ íà ìåæíàöèîíàëüíûå îòíîøåíèÿ â òðóäîâîé ñôåðå (ïîë, âîçðàñò, îá-
ðàçîâàíèå, ïðîôåññèÿ, ñåìåéíîå ïîëîæåíèå, òèï íàñåëåííîãî ïóíêòà, ìàòåðèàëüíîå ïîëî-
æåíèå).

Ïîìèìî îïðîñà áûëà ïðîâåäåíà ñåðèÿ ôîêóñ-ãðóïï â ïÿòè ãîðîäàõ Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè 
(Ìîñêâà, Ðîñòîâ-íà-Äîíó, Êàëóãà, Áåëãîðîä, Ñàíêò-Ïåòåðáóðã). Âûáîð òåððèòîðèè îïðåäå-
ëÿëñÿ óðîâíåì ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêîãî ðàçâèòèÿ, ñèòóàöèåé íà ðûíêå òðóäà, ñîñòîÿíèåì 
ìåæíàöèîíàëüíûõ îòíîøåíèé (â òîì ÷èñëå íàëè÷èåì ïðåäïîñûëîê äëÿ ìåæýòíè÷åñêèõ êîí-
ôëèêòîâ), ñïåöèôèêîé ñîöèàëüíî-ïîëèòè÷åñêîãî ðàçâèòèÿ, äåìîãðàôè÷åñêîãî ñîñòàâà ðå-
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ãèîíîâ, ïðèãðàíè÷íûì ïîëîæåíèåì òåððèòîðèè. Âî âñåõ ãîðîäàõ ó÷àñòíèêàìè ôîêóñ-ãðóïï 
ñòàëè: à) ïðåäñòàâèòåëè ðóññêîãî áîëüøèíñòâà â âîçðàñòå 20–29 ëåò, îòíîñÿùèåñÿ ê ðàçíûì 
äîõîäíûì è ïðîôåññèîíàëüíûì ãðóïïàì; á) ýòíè÷åñêèå ìåíüøèíñòâà. Ôîêóñ-ãðóïïû äèô-
ôåðåíöèðîâàëèñü ïî óðîâíþ äîõîäà è ìåñòó, çàíèìàåìîìó ó÷àñòíèêàìè â ñîöèàëüíî-ïðî-
ôåññèîíàëüíîé ñòðóêòóðå. Â òðåõ ãîðîäàõ, â äîïîëíåíèå ê ôîêóñ-ãðóïïàì ñ ó÷àñòèåì ïðåä-
ñòàâèòåëåé ðóññêîãî áîëüøèíñòâà, áûëè ïðîâåäåíû ãëóáèííûå èíòåðâüþ ñ ïðåäñòàâèòåëÿìè 
ýòíè÷åñêèõ ìåíüøèíñòâ: â Ðîñòîâå-íà-Äîíó – ñ ÷å÷åíöàìè, â Êàëóãå – ñ òàäæèêàìè, â 
Ñàíêò-Ïåòåðáóðãå – ñ óçáåêàìè [14].

Îñíîâíûå ðåçóëüòàòû
Ïîäðîáíåå îñòàíîâèìñÿ íà òîì, êàê ëþäè ðàçíûõ íàöèîíàëüíîñòåé îòâå÷àëè íà âîïðîñû 

î íà÷àëüíèêå. Ñòîèò îòìåòèòü, ÷òî áîëüøèíñòâî îïðîøåííûõ íå èìåëè îïûòà ðàáîòû ïîä 
ðóêîâîäñòâîì íà÷àëüíèêà èç ñïèñêà ïåðå÷èñëåííûõ íàöèîíàëüíîñòåé. Òî åñòü ïðè îòâåòàõ 
íà âîïðîñû ðåñïîíäåíòû â ïåðâóþ î÷åðåäü îðèåíòèðîâàëèñü íà ñòåðåîòèïû, ñëóõè è â ìåíü-
øåé ñòåïåíè íà ñîáñòâåííûé îïûò â òðóäîâîé ñôåðå. Äëÿ ïîíèìàíèÿ ñìûñëà îòâåòîâ ïðè-
âîäèì, ãäå ýòî âîçìîæíî, öèòàòû èç èíòåðâüþ, èëëþñòðèðóþùèå îòâåòû.

Ïî ðåçóëüòàòàì àíàëèçà îáùåðîññèéñêîãî ìàññèâà ñôîðìèðîâàëèñü ãðóïïû, ïðåäñòàâèòå-
ëè êîòîðûõ ïî-ðàçíîìó âîñïðèíèìàþòñÿ ðîññèÿíàìè.

Îòíîøåíèå ê âîçìîæíîìó ðóêîâîäèòåëþ-àçèàòó (èç Ñðåäíåé Àçèè è Âüåòíàìà)
Ñðåäè ðóññêèõ è ïðåäñòàâèòåëåé äðóãèõ íàöèîíàëüíîñòåé áîëüøå òåõ, êòî îòíåñåòñÿ ê 

íà÷àëüíèêó-òàäæèêó èëè óçáåêó íåéòðàëüíî (45–47 %). Ýòè ëþäè â áîëüøèíñòâå ñâîåì íå 
ñêëîííû ñâÿçûâàòü íàöèîíàëüíîñòü íà÷àëüíèêà è åãî äåëîâûå êà÷åñòâà. Íî òàêæå çíà÷è-
òåëüíà ïðîñëîéêà ëþäåé, êîòîðûå ñ÷èòàþò, ÷òî òàêàÿ ñâÿçü åñòü. Ñðåäè ðóññêèõ ïðîöåíò îò-
ðèöàòåëüíî îòíîñÿùèõñÿ ê íà÷àëüíèêó – òàäæèêó èëè óçáåêó ïðàêòè÷åñêè ñòîëü æå âåëèê – 
42 %, êàê âûñêàçûâàþùèõñÿ íåéòðàëüíî. Â ãëóáèííûõ èíòåðâüþ ðóññêèå ðåñïîíäåíòû, âû-
áðàâøèå ýòó ïîçèöèþ, ÷àùå âñåãî ñîìíåâàëèñü â ñïîñîáíîñòè âûõîäöåâ èç Ñðåäíåé Àçèè 
çàíèìàòü ðóêîâîäÿùèå äîëæíîñòè, â èõ êîìïåòåíòíîñòè ëèáî âîâñå íå ìîãëè ïðåäñòàâèòü èõ 
íà ðóêîâîäÿùèõ äîëæíîñòÿõ.

«ß äóìàþ, îíè íå ïîòÿíóò, îíè íå îáëàäàþò òåì ïðàâîñîçíàíèåì, êîòîðûì äîëæåí îáëàäàòü 
óïðàâëåíåö â Ìîñêâå. Âðÿä ëè ó íèõ õîðîøåå îáðàçîâàíèå, ïîýòîìó ó ìåíÿ ïðåäâçÿòîå îòíîøåíèå 
ê íèì» (Ðóññêèé, ðàáîòíèê ìýðèè).

«Îíè ó ìåíÿ âûçûâàþò íåãàòèâ. Íà íîðìàëüíûå äîëæíîñòè èõ íå áåðóò ïî ýòîé ïðè÷èíå, 
ïîýòîìó îíè ðàáîòàþò íà ïëîõèõ äîëæíîñòÿõ è íà÷àëüíèêàìè áûòü íå ìîãóò. Íà÷àëüíèêàìè 
îíè ñòàíîâÿòñÿ â áðèãàäàõ ñâîèõ ñîîòå÷åñòâåííèêîâ» (Ðóññêèé, 41 ãîä, ñðåäíåå ñïåöèàëüíîå 
îáðàçîâàíèå).

Íåêîòîðûå òàäæèêè è óçáåêè â èíòåðâüþ îòìå÷àëè íåãàòèâíîå îòíîøåíèå ïðèíèìàþùåé 
ñòîðîíû, îòñóòñòâèå äîâåðèÿ, ïðåòåíçèè ê óðîâíþ çàðïëàò è äð.:

«Âîò èç-çà âàñ ñíèçèëè íàøó çàðïëàòó, ïîòîìó ÷òî âû ðàáîòàåòå çà êîïåéêè è ðàáîòîäà-
òåëè, êîíå÷íî æå, äàþò ðàáîòó âàì, à íå íàì, à ìû íå ìîæåì ðàáîòàòü çà òàêèå äåíüãè. È âû 
âîò ïîëó÷àåòå âñå íàøè äåíüãè, âû îòïðàâëÿåòå èõ ê ñåáå äîìîé, âû âîò ðàñïîðÿæàåòåñü íà-
øèìè äåíüãàìè» (Óçáå÷êà, ïåðåâîä÷èê, «Ñëóæáà ñóäåáíûõ ïåðåâîä÷èêîâ»).

Ñðåäè ëþäåé äðóãîé íàöèîíàëüíîñòè îòðèöàòåëüíîå îòíîøåíèå ê òàäæèêó èëè óçáåêó êàê 
ê íà÷àëüíèêó âñòðå÷àåòñÿ ãîðàçäî ðåæå, ÷åì ñðåäè ðóññêèõ (25–26 %), – ðàçíèöà â 17 ïðî-
öåíòíûõ ïóíêòîâ (ñì. òàáë. 1).

Ïîëîæèòåëüíîå îòíîøåíèå â çíà÷èòåëüíîé ñòåïåíè ðàñïðîñòðàíåíî â ñâÿçè ñ ïðèñóòñò-
âèåì â âûáîðêå ïðåäñòàâèòåëåé Ñðåäíåé Àçèè, ñèìïàòèçèðóþùèõ «ñâîèì», è Ñåâåðíîãî 
Êàâêàçà, ÿâëÿþùèõñÿ åäèíîâåðöàìè:

«Âñå òàäæèêè, óçáåêè – îíè ìóñóëüìàíå. ß ìóñóëüìàíèí, ó íàñ â ãðóïïå áûë òàäæèê, è ýòî 
áûë ïåðâûé, ñ êåì ÿ ïîäðóæèëñÿ è õîäèë. Ñ íèìè ãîðàçäî ïðîùå îáùàòüñÿ, ïîòîìó ÷òî ó íàñ â 
ðåëèãèè íåò òàêîãî ïîíÿòèÿ, êàê «íàöèÿ». Âñå ðàâíî, åñëè ïîíÿòèå õîðîøåå â ïëàíå ðåëèãèè, 
ìíå ëåã÷å îáùàòüñÿ ñ ëþäüìè ìîåé âåðû. Â ìå÷åòü, â êîòîðóþ ìû õîäèì, òàì ñ ëþáûì çàãîâî-
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Òåì íå ìåíåå è ñðåäè ÷å÷åíöåâ âñòðå÷àåòñÿ îòíîøåíèå ê òàäæèêàì è óçáåêàì êàê ê ëþ-
äÿì, çàíèìàþùèìñÿ íèçêîêâàëèôèöèðîâàííîé ðàáîòû:

«...à ëþäè èç Òàäæèêèñòàíà, Óçáåêèñòàíà – âû æå ïîíèìàåòå, ÷òî îíè ëþäè, êîòîðûå ñâå-
òà íå âèäåëè. Ìîå ìíåíèå – â íèõ êðîåòñÿ êàêàÿ-òî íåóäîâëåòâîðåííîñòü, ïîòîìó ÷òî îíè è 
òàê ñþäà çà êîïåéêè ïðèåçæàþò» (Чå÷åíåö, 29 ëåò, õèðóðã).

Óçáåêè è òàäæèêè â îáùåñòâåííîì ìíåíèè ÷àñòî âîñïðèíèìàþòñÿ êàê åäèíîå öåëîå, 
ïðàêòè÷åñêè îäèí íàðîä. Íà ñàìîì äåëå îòíîøåíèÿ ìåæäó íèìè äàëåêî íå âñåãäà áåñêîí-
ôëèêòíû. Íàïðèìåð, íåêîòîðûå óçáåêè âûñêàçûâàëèñü ïðîòèâ íà÷àëüíèêà-òàäæèêà, è íà-
îáîðîò. Ýòî ñâÿçàíî ñ ïðîòèâîðå÷èÿìè, ñóùåñòâóþùèìè ìåæäó äâóìÿ íàðîäàìè, êîðíè 
êîòîðûõ óõîäÿò â òåððèòîðèàëüíûå ñïîðû ìåæäó Óçáåêèñòàíîì è Òàäæèêèñòàíîì çà ãîðîäà 
Áóõàðó, Ñàìàðêàíä è äðóãèå, íàõîäÿùèåñÿ ñåé÷àñ íà òåððèòîðèè Óçáåêèñòàíà.

Â ïðåäñòàâëåíèè ðÿäîâûõ ðîññèÿí êèðãèçû áëèçêè ê òàäæèêàì è óçáåêàì, çàíÿòû â òåõ 
æå ñôåðàõ äåÿòåëüíîñòè, íå òðåáóþùèõ âûñîêîé êâàëèôèêàöèè. Ïîýòîìó îòíîøåíèå ðîññè-
ÿí ê êèðãèçàì ìàëî îòëè÷àåòñÿ îò îòíîøåíèÿ ê äðóãèì ïðåäñòàâèòåëÿì Ñðåäíåé Àçèè. Ïðè 
ýòîì â èíòåðâüþ ðóññêèå ðåñïîíäåíòû íå ïðîäåìîíñòðèðîâàëè çíàíèé î êèðãèçàõ. Ïðè îò-
âåòå íà âîïðîñ î ðàáîòå ïîä ðóêîâîäñòâîì êèðãèçà îíè â ïåðâóþ î÷åðåäü ïûòàëèñü âñïîì-
íèòü, ÷òî îíè çíàþò î Êèðãèçèè. Ëèøü 6  % ðóññêèõ ïîëîæèòåëüíî îòíåñëèñü áû ê íà÷àëü-
íèêó äàííîé íàöèîíàëüíîñòè. Äëÿ îñòàëüíûõ õàðàêòåðíî ëèáî áåçðàçëè÷íîå (48  %), ëèáî 
îòðèöàòåëüíîå (39  %) îòíîøåíèå: «Ñ êèðãèçàìè íèêàêîãî îáùåíèÿ íå áûëî òîëêîì. Îíè âñå 
ñ òàäæèêàìè è êàçàõàìè íà îäíî ëèöî. Íèêîãäà íå ñëûøàë íè÷åãî õîðîøåãî èëè ïëîõîãî î 
êèðãèçàõ. Â ðåàëüíîé æèçíè ñ íèìè íå âñòðå÷àëñÿ». (Ðóññêèé, ñðåäíåå ñïåöèàëüíîå îáðàçî-
âàíèå, ðàáîòíèê ñàëîíà îïòèêè).

Åñëè äëÿ áîëüøèíñòâà ðóññêèõ ïðîáëåìàòè÷íî îòëè÷èòü êèðãèçà îò äðóãèõ ïðåäñòàâèòå-
ëåé Ñðåäíåé Àçèè, òî ñðåäè ëþäåé äðóãîé íàöèîíàëüíîñòè áîëüøå òåõ, êòî ðàçëè÷èÿ âèäèò. 

Ò à á ë è ö à  1

Îòíîøåíèå ðóññêèõ è ïðåäñòàâèòåëåé äðóãèõ íàöèîíàëüíîñòåé ê èíîíàöèîíàëüíîìó íà÷àëüíèêó, 
% îò îïðîøåííûõ

Êàê âû îòíåñåòåñü ê 
òîìó, ÷òî âàøèì íå-
ïîñðåäñòâåííûì ðó-
êîâîäèòåëåì ñòàíåò:

Îòðèöàòåëüíî Áåçðàçëè÷íî Ïîëîæèòåëüíî

ðóññêèå
ëþäè äðóãîé 
íàöèîíàëü-

íîñòè
ðóññêèå

ëþäè äðóãîé 
íàöèîíàëü-

íîñòè
ðóññêèå

ëþäè äðó-
ãîé íàöèî-
íàëüíîñòè

òàäæèê 42,0 25,4 45,2 46,8 5,9 23,6
óçáåê 41,9 25,9 45,4 46,3 5,9 23,7
÷å÷åíåö 41,9 25,0 45,3 46,6 5,8 24,1
äàãåñòàíåö 44,1 25,6 49,6 52,2 6,3 22,2
âüåòíàìåö 39,7 25,2 45,9 49,9 5,6 19,0
êèðãèç 39,2 23,7 47,5 48,3 6,3 23,9
àçåðáàéäæàíåö 38,1 24,7 48,7 49,8 6,8 21,6
ãðóçèí 37,1 22,5 49,3 53,0 7,1 20,2
àðìÿíèí 35,2 21,7 50,5 50,6 8,1 24,0
óêðàèíåö 26,6 18,7 53,6 49,6 13,4 27,9
áåëîðóñ 14,5 12,4 57,7 55,6 21,7 28,0
ðóññêèé 0,7 4,1 39,0 43,5 56,5 49,2

ðèòü íå ïðîáëåìà. Çàãîâîðèòü, ïîéòè êóäà-òî ñ ýòîãî ìåñòà». (Чå÷åíåö, ñðåäíåå îáðàçîâàíèå, 
ïîäðàáàòûâàåò íà ñòðîéêå).
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Íà âîñïðèÿòèå íà÷àëüíèêà-êèðãèçà âëèÿþò îòíîøåíèÿ, óñòàíîâèâøèåñÿ ìåæäó íàðîäàìè, 
íàëè÷èå èëè îòñóòñòâèå ðîçíè. Ïðè ýòîì ñðåäè ëþäåé äðóãîé íàöèîíàëüíîñòè áîëüøå òåõ, 
êòî èìåþò ïîëîæèòåëüíóþ óñòàíîâêó ê íà÷àëüíèêó-êèðãèçó, ÷åì ñðåäè ðóññêèõ. Îòíîøåíèÿ 
ìåæäó íàðîäàìè Ñðåäíåé Àçèè íå âñåãäà ñêëàäûâàþòñÿ äîáðîæåëàòåëüíî. Êîíôëèêòíûå 
ìîìåíòû ïîðîé âîçíèêàþò â îáùåíèè íå òîëüêî òàäæèêîâ è óçáåêîâ, íî òàêæå êèðãèçîâ è 
óçáåêîâ, ÷òî ïîðîé âûðàæàåòñÿ â íåãàòèâèçìå (â òîì ÷èñëå â òðóäîâîé ñôåðå):

«…â Ìîñêâå ÿ î÷åíü ÷àñòî âñòðå÷àþ êèðãèçîâ, âåçäå êèðãèçû, ìíîãî êèðãèçîâ è óçáåêîâ ìíîãî. 
Êèðãèçû, óçáåêè – ó íèõ óæå íå ïðîñòî êîíôëèêòû, äðàêè íà÷èíàþòñÿ, ÿ ñêîëüêî âèäåë â ìåò-
ðî – îíè íà÷èíàëè, èçáåãàë, ïîòîìó ÷òî ýòî î÷åíü ñåðüåçíî» (Óçáåê, 23 ãîäà).

Ñ äîñòàòî÷íî âûñîêîé ñòåïåíüþ îñòîðîæíîñòè ðîññèÿíå îòíîñÿòñÿ ê íà÷àëüíèêó-âüåòíàìöó. 
Âüåòíàìöû ðåäêî ñòàíîâÿòñÿ íà÷àëüíèêàìè ó ðîññèÿí. Èñêëþ÷åíèå ñîñòàâëÿþò ðàçâå ÷òî âüåò-
íàìñêèå êîìïàíèè, ïðèñóòñòâóþùèå íà ðîññèéñêîì ðûíêå è íàíèìàþùèå ðîññèéñêèõ ñïåöèà-
ëèñòîâ. Â áîëüøèíñòâå ñâîåì âüåòíàìöû åäóò â Ðîññèþ íà çàðàáîòêè, çàíèìàþòñÿ ìàëûì áèç-
íåñîì ïî ïðîäàæå âüåòíàìñêèõ áûòîâûõ òîâàðîâ, à òàêæå òðóäÿòñÿ íà ôàáðèêàõ ïî ïîøèâó 
îäåæäû è îáóâè. Åùå 10 ëåò íàçàä ðàñïðîñòðàíåíèå ïîëó÷èëè âüåòíàìñêèå ðûíêè, òàêèå êàê 
«Êðàñíàÿ ðåêà» – íåêîãäà ñóùåñòâîâàâøèé âåùåâîé ðûíîê íà ñåâåðå Ìîñêâû. Âüåòíàìöû çà-
÷àñòóþ ïðîæèâàëè êîìïàêòíî è ðàáîòàëè íåïîäàëåêó, îáðàçóÿ öåëûå êâàðòàëû. Îäíàêî óñèëèÿ-
ìè ìåñòíûõ âëàñòåé äàííûå ïîñåëåíèÿ è ìåñòà òîðãîâëè áûëè çàêðûòû, à èõ îáèòàòåëè ëèáî 
áûëè äåïîðòèðîâàíû, ëèáî ðàññåëèëèñü äèñïåðñíî. Òàêèì îáðàçîì, ó áîëüøèíñòâà îïðàøèâàå-
ìûõ ðîññèÿí âðÿä ëè åñòü îïûò âçàèìîäåéñòâèÿ ñ íà÷àëüíèêîì-âüåòíàìöåì.

Îò 46 % ðóññêèõ äî 50 % ëþäåé äðóãèõ íàöèîíàëüíîñòåé íåéòðàëüíî îòíåñëèñü áû ê íà-
÷àëüíèêó-âüåòíàìöó. Òàêîå îòíîøåíèå ïðîäèêòîâàíî ëèáî îòñóòñòâèåì çíàíèé î âüåòíàì-
öàõ, ëèáî â öåëîì íåéòðàëüíûì îòíîøåíèåì ê ëþäÿì ëþáîé íàöèîíàëüíîñòè. Òàêóþ èñòî-
ðèþ ðàññêàçàë îäèí èç ðåñïîíäåíòîâ:

«Íåéòðàëüíî. ß ðàçãîâàðèâàë ñ ÷åëîâåêîì, êîòîðûé åçäèë âî Âüåòíàì, èçó÷àë èõ íðàâû. Îí 
ñêàçàë, ÷òî îíè òàêèå ðàññëàáëåííûå æèòåëè ó ñåáÿ äîìà. Ïðîáëåìû ïîÿâëÿþòñÿ, åñëè òû ñèëü-
íî «íàêîñÿ÷èøü», è òîãäà ïåðâîå, ÷òî íàäî äåëàòü, – ýòî ïëàòèòü. Ê òåáå ïðèåçæàþò ïîëè-
öåéñêèå è ãîâîðÿò: «Äàé äåíåã». Åñëè òû äàåøü äåíåã, òî âñå íîðìàëüíî. Åñëè íåò, òî ó òåáÿ 
ìîãóò áûòü ñåðüåçíûå ïðîáëåìû, ñóðîâîå íàêàçàíèå. Åñëè òû áóäåøü íåêîððåêòíî ñåáÿ âåñòè, 
îñêîðáëÿòü èõ, ÷òî-òî äîêàçûâàòü, òî îíè ìîãóò äîñòàòü íîæè è íà÷àòü ðåçàòü – òå ðåáÿòà, 
êîòîðûå ïÿòü ìèíóò íàçàä òåáå óëûáàëèñü è ïîäàâàëè âüåòíàìñêîå ïèâî. Ïîýòîìó ÿ ê íèì 
îòíîøóñü íàñòîðîæåííî è íå ìîãó íè÷åãî êîíêðåòíîãî ñêàçàòü, ïîýòîìó, ñêîðåå, íåéòðàëüíî, 
íî ëó÷øå, ÷åì ê äàãåñòàíöàì è ÷å÷åíöàì» (Ðóññêèé, ñðåäíåå ñïåöèàëüíîå îáðàçîâàíèå, ðàáîò-
íèê ñàëîíà îïòèêè).

Îòðèöàòåëüíîå îòíîøåíèå ðóññêèõ (40 %) áàçèðóåòñÿ íà ïðåäñòàâëåíèè î íåäîñòàòî÷íîé 
êâàëèôèêàöèè âüåòíàìöåâ äëÿ îïðåäåëåííûõ ñôåð òðóäîâîé äåÿòåëüíîñòè, íàïðèìåð ãîñó-
äàðñòâåííîé ñëóæáû:

«ß äóìàþ, âüåòíàìöû – íåïðîôåññèîíàëüíûå ðàáîòíèêè â ñôåðå ãîññëóæáû, íè îäíîãî âüåò-
íàìöà ÿ íå âèäåë íà ãîññëóæáå» (Ðóññêèé, âûñøåå îáðàçîâàíèå, ðàáîòíèê ìýðèè).

Ñðåäè ëþäåé äðóãîé íàöèîíàëüíîñòè ëèøü ÷åòâåðòü îò îáùåãî ÷èñëà îïðîøåííûõ îêàçà-
ëèñü ïðîòèâ ðóêîâîäèòåëÿ-âüåòíàìöà.

Â îáùåñòâåííîì ñîçíàíèè ïðåäñòàâèòåëè íàðîäîâ Êàâêàçà – ÷å÷åíöû, äàãåñòàíöû, èíãóøè 
è äð. – ÷àñòî îáúåäèíÿþòñÿ â ñîáèðàòåëüíûé îáðàç, îòíîøåíèå ê êîòîðîìó íå âñåãäà õîðîøåå.

Îòíîøåíèå ê âîçìîæíîìó ðóêîâîäèòåëþ ñ Ñåâåðíîãî Êàâêàçà è Çàêàâêàçüÿ. Äîñòàòî÷íî 
ñèëüíûé íåãàòèâèçì ïðèñóòñòâóåò â îòíîøåíèè ÷å÷åíöåâ, ïðè÷åì ó ðóññêèõ îí âûðàæåí 
çàìåòíî ñèëüíåå, ÷åì ó ëþäåé äðóãèõ íàöèîíàëüíîñòåé (îòðèöàòåëüíî îòíåñëèñü áû 42 % 
ïðîòèâ 25 %). Â èíòåðâüþ ðóññêèå îáúÿñíèëè ýòî: 1) íåäîñòàòêîì êîìïåòåíöèè; 2) íåïðåä-
ñêàçóåìîñòüþ ïîâåäåíèÿ ïðèåçæàþùèõ ÷å÷åíöåâ:

«Ó íàñ åñòü ÷å÷åíöû – íà÷àëüíèêè óïðàâëåíèé, êîòîðûå çàíèìàþòñÿ ãîñçàêóïêàìè. Ñ ïîäïè-
ñüþ òàêîãî íà÷àëüíèêà âûõîäÿò òîëêîâûå ïèñüìà, íî åñëè áû îí áûë ìîèì íà÷àëüíèêîì, òî ÿ 
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áû ñîìíåâàëñÿ, ÷òî îí áóäåò êîìïåòåíòíûì. Îí ìîæåò ðåøàòü òåêóùèå âîïðîñû – êîìó-òî 
÷òî-òî îòãðóçèòü, ñ êåì-òî äîãîâîðèòüñÿ, íî êàêèå-òî òîíêèå âîïðîñû – íå äóìàþ, ÷òî îí 
ñïîñîáåí ðåøàòü. Ó íåãî íå áóäåò íè îáðàçîâàíèÿ, íè æåëàíèÿ âíèêàòü, à åñëè îí ïîéäåò íà 
ñîâåùàíèå, òî îí áóäåò äàâèòü ãîíîðîì. Ýòî íå âñåãäà ìîæåò ñðàáîòàòü. Òàì åãî çàäàâÿò 
çíàíèÿìè» (Ðóññêèé, âûñøåå îáðàçîâàíèå).

«Íåâîçìîæíî èõ ïðåäñêàçàòü. Â Àðõûçå ïîñëàëè ïàðíÿ çà ïðîäóêòàìè. Åìó ÷å÷åíöû ñêàçàëè: 
ïîäåëèñü ïðîäóêòàìè – ìû îñòàëèñü áåç äåíåã è ïðîâèçèè. À áûâàåò, èäåøü ïî ãîðàì, íå õâàòà-
åò ïðîâèçèè. Ìåñòíûé ÷å÷åíåö – âëàäåëåö ñòàäà, ïîñìîòðåâ íà íàøè áëåäíûå ëèöà, íàñ íàêîð-
ìèë, íàïîèë è ñïàòü óëîæèë» (Ðóññêèé, ñðåäíåå îáðàçîâàíèå).

Ïðè ýòîì ñàìè ÷å÷åíöû â èíòåðâüþ ðàññêàçûâàëè, ÷òî çíàþò î ñóùåñòâîâàíèè ïðåäóáå-
æäåíèé ïðîòèâ ïðåäñòàâèòåëåé èõ íàðîäà ó ðóññêèõ è ñâÿçûâàþò èõ ñ íåõâàòêîé îïûòà ìåæ-
íàöèîíàëüíîãî îáùåíèÿ:

«Ïî-ëþáîìó, åñòü òàêèå, êîìó íå íðàâÿòñÿ ÷å÷åíöû, êàâêàçöû. Íî ÿ ê íèì áîëüøå îòíîøó 
ëþäåé, êîòîðûå íå çíàêîìû ñ ÷å÷åíöàìè, ò. å. íå çíàþò ýòèõ ëþäåé. Çíàþò î íèõ òîëüêî ïî-
íàñëûøêå, ïî ñëóõàì, ïî ñïëåòíÿì. ß ëè÷íî ñ òàêèìè ëþäüìè ðàçãîâàðèâàë, îáùàëñÿ. Ìîæåò 
áûòü, ýòî èç-çà ìîåãî ïîäõîäà òàêîå ìíåíèå ñëîæèëîñü, íî ìíîãèå ëþäè ìíå òàê ãîâîðèëè, ÷òî 
îíè ïðèÿòíî óäèâëÿëèñü, ÷òî ÷å÷åíåö, à òàê ðàçãîâàðèâàåò» (Чå÷åíåö, 29 ëåò, îíêîëîã).

Ðóññêèõ, ïîëîæèòåëüíî îòíåñøèõñÿ ê ðàáîòå ïîä ðóêîâîäñòâîì ÷å÷åíöà, ìåíüøèíñòâî 
(6 %), è çíà÷èòåëüíî ìåíüøå, ÷åì ñðåäè ïðåäñòàâèòåëåé äðóãèõ íàöèîíàëüíîñòåé (24 %). 
Ëþäè äðóãèõ íàöèîíàëüíîñòåé â ïðèíöèïå ÷àùå, ÷åì ðóññêèå, ëó÷øå îòíîñÿòñÿ ê ðóêîâîäè-
òåëþ íåðóññêîé íàöèîíàëüíîñòè. Ïðåäñòàâèòåëè êàâêàçñêèõ íàðîäîâ ëó÷øå ïîíèìàþò äðóã 
äðóãà, èõ, êàê íåêîòîðûõ ðóññêèõ, íå ïóãàþò îáû÷àè, à ïîâåäåíèå íå êàæåòñÿ òàêèì «ãîðÿ-
÷èì». Â ÷èñëî 6 % ðóññêèõ, îòâåòèâøèõ ïîëîæèòåëüíî, âõîäÿò òå, ó êîãî áûë ïîëîæèòåëüíûé 
îïûò âçàèìîäåéñòâèÿ ñ ïðåäñòàâèòåëÿìè Чå÷åíñêîé Ðåñïóáëèêè. Îäèí èç ÷å÷åíöåâ, æèâó-
ùèé â Ðîñòîâå-íà-Äîíó, ðàññêàçàë:

«Î÷åíü ìíîãî ðóññêèõ äðóæàò ñ êàâêàçöàìè, òóäà â Чå÷íþ åçäÿò, ïðèåçæàþò. Òî åñòü âñå 
äðóæàò ìåæäó ñîáîé. Â ýòîì îáùåíèè îíè áîëüøå äðóã äðóãà óçíàþò è ïîíèìàþò».

Äðóãîé ÷å÷åíåö, ðàáîòàþùèé õèðóðãîì, òàêæå äîâîëåí îáùåíèåì ñ ðóññêèìè:
«Ñåé÷àñ ÿ 90 % îáùåíèÿ âåäó ñ ðóññêèìè, ïîòîìó ÷òî ÿ ñ íèìè ðàáîòàþ è ó ìåíÿ èíòåðåñ ê 

æèçíè – ó÷åáà. Òîò êðóã, êóäà ÿ ïîïàë, – îíè ìíå ÷óòü-÷óòü îêíî îòêðûëè â æèçíü è íàóêó. 
Ó ìåíÿ èíòåðåñ ïî æèçíè åñòü ê íàóêå. Âû çíàåòå, ÿ íàõîæó ñ íèìè îáùèé ÿçûê. È ñ íèìè 
ïðèÿòíî îáùàòüñÿ, ïîòîìó ÷òî îíè çàíèìàþòñÿ òåì, ÷åì òû çàèíòåðåñîâàí â æèçíè».

Âûñêàçûâàÿñü î âçàèìîäåéñòâèè ñ ëþäüìè ðàçíûõ íàöèîíàëüíîñòåé, èíòåðâüþèðîâàííûå 
÷å÷åíöû íå çàáûâàëè î áëèçîñòè ê ñâîåìó íàðîäó: 

«Íî åñëè áðàòü ïðèíöèïèàëüíî, êòî áëèæå, òî áîëüøå – ÷å÷åíöû» (Чå÷åíåö, 29 ëåò, îíêî-
ëîã).

«ß òàêóþ ïîçèöèþ âçÿë: äî ÷åòâåðòîãî êóðñà áîëüøå îáùàëñÿ ñ çåìëÿêàìè ñâîèìè» (Чå÷åíåö, 
29 ëåò, õèðóðã).

Íàèìåíîâàíèå «äàãåñòàíåö» ÿâëÿåòñÿ ðåãèîíàëüíîé èäåíòè÷íîñòüþ, îáúåäèíÿþùèé ëþ-
äåé ðàçíûõ ýòíîñîâ, ïðîæèâàþùèõ íà òåððèòîðèè Äàãåñòàíà (àâàðöû, äàðãèíöû, ëåçãèíû è 
äð.). Íà îòíîøåíèå ê íèì ÷àùå âñåãî âëèÿþò ñòåðåîòèïû, ôîðìèðóåìûå ÷åðåç ñëóõè, íîâî-
ñòíûå èíòåðíåò-ñþæåòû è íåìíîãî÷èñëåííûå êîíòàêòû â îáùåñòâåííîé è òðóäîâîé ñôåðàõ. 
Ïîëîâèíà ðóññêèõ è ëþäåé äðóãèõ íàöèîíàëüíîñòåé íåéòðàëüíî îòíåñëèñü áû ê íàçíà÷åíèþ 
ñâîèì íà÷àëüíèêîì äàãåñòàíöà. Ýòî òå, êòî â ïåðâóþ î÷åðåäü ñóäÿò î ÷åëîâåêå ïî êà÷åñòâàì 
óïðàâëåíöà, à íå íàöèîíàëüíîñòè:

«Åñëè îí àäåêâàòíûé, òî âñå â ïîðÿäêå» (Ðóññêèé, ñðåäíåå îáðàçîâàíèå, âîäèòåëü ïîãðóç-
÷èêà).

Ðàçëè÷èå ìåæäó ðóññêèìè è ëþäüìè äðóãèõ íàöèîíàëüíîñòåé ñîñòîèò â ðàñïðåäåëåíèè 
îòðèöàòåëüíûõ è ïîëîæèòåëüíûõ îòâåòîâ. Îòðèöàòåëüíî îòíåñëèñü áû ê íà÷àëüíèêó èç 
Äàãåñòàíà 44 % ðóññêèõ. Ïðèâåäåì âûäåðæêè èç èíòåðâüþ:
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«Ó íàñ ìíîãî êàâêàçöåâ â óïðàâëåíèè ãîñçàêóïîê. Ýòî áëàòíûå äîëæíîñòè, ïîíÿòíî, çà÷åì 
íà íèõ ñèäÿò. Ó ìåíÿ ñôåðà äåÿòåëüíîñòè îòíîñèòñÿ ê óìñòâåííîìó òðóäó, åñòü ïðîåêò ïî-
ñòàíîâëåíèÿ – òû åãî ñîãëàñîâàë, íàïèñàë, óðåãóëèðîâàë ïðàâîîòíîøåíèÿ. Чòî ìîæåò ñäåëàòü 
äàãåñòàíåö? Êàê áû ýòî øîâèíèñòè÷åñêè íè çâó÷àëî, ÿ íå âåðþ â åãî èíòåëëåêòóàëüíûå ñïîñîá-
íîñòè» (Ðóññêèé, âûñøåå îáðàçîâàíèå, ðàáîòíèê ñôåðû óïðàâëåíèÿ).

Ïî ñðàâíåíèþ ñ ðóññêèìè òîëüêî ÷åòâåðòü ïðåäñòàâèòåëåé äðóãèõ íàöèîíàëüíîñòåé îòðè-
öàòåëüíî áû îòíåñëèñü ê íà÷àëüíèêó-äàãåñòàíöó. Â èíòåðâüþ îíè ïðèïèñûâàëè äàãåñòàí-
ñêîé ìîëîäåæè îòðèöàòåëüíûå ÷åðòû, à òàêæå ãîâîðèëè î ñòðàõå, âíóøàåìîì äàãåñòàíñêèì 
è ÷å÷åíñêèì çåìëÿ÷åñòâàìè:

«Äàãåñòàíñêàÿ äèàñïîðà ñèëüíàÿ î÷åíü. Чå÷åíñêàÿ – òîæå. Ñ íèìè îáùàþòñÿ òàê, ñ óâàæå-
íèåì. Áîëüøå áîÿòñÿ, ïîýòîìó òàê óâàæàþò. Ìíå ïðèÿòíî ñ íèìè îáùàòüñÿ, ïîòîìó ÷òî êàê 
áû ÿ âèäåë äóðà÷êîâ ìîëîäåíüêèõ ñ ïèñòîëåòàìè, ñ ïóøêàìè, ìóçûêà íà âñþ ãðîìêîñòü. ß çíàþ, 
÷òî îíè îò ñòàðøèõ ïîëó÷àò ïî óøàì è íå áóäóò ñåáÿ òàê âåñòè» (Óçáåê, 28 ëåò, âûñøåå îá-
ðàçîâàíèå, êóðàòîð â ñëóæáå äîñòàâêè).

«Äàãåñòàíöû, ìîæåò, íåìíîãî íå íðàâÿòñÿ... ó íèõ îáùåíèå òàêîå – êàê ãîâîðÿò, åñòü ëþäè 
âóëüãàðíûå, èì âñå äîçâîëåíî. Ýòî íå íðàâèòñÿ» (Óçáåê, 25 ëåò, îôèöèàíò).

Ïîëîæèòåëüíîå îòíîøåíèå ê íà÷àëüíèêó-äàãåñòàíöó ðàñïðîñòðàíåíî â ìåíüøåé ñòåïåíè: 
22 % ëþäåé äðóãèõ íàöèîíàëüíîñòåé è 6 % ðóññêèõ. Îïðîøåííûå òàäæèêè è óçáåêè îòìå÷à-
ëè â èíòåðâüþ «ñïåöèôè÷íîñòü» è «ãîðÿ÷èé íðàâ» ïðåäñòàâèòåëåé Äàãåñòàíà. Ïðè ýòîì 
ïðîáëåì â îáùåíèè ó íèõ íå âîçíèêàëî, ÷òî ïðåäîïðåäåëèëî ïîëîæèòåëüíóþ îöåíêó:

«Ìíå ïðèÿòíî ñ íèìè îáùàòüñÿ, ïîòîìó ÷òî â áîëüøèíñòâå ýòè ðåáÿòà – ñïîðòñìåíû. 
Â ãîëîâå âñå â ïîðÿäêå. Ìîæåò, èçëèøíå ãîðÿ÷èå. À òàê íå ñêàæó, ÷òî äîñòàâëÿþò ïðîáëåìû» 
(Óçáåê, 28 ëåò, âûñøåå îáðàçîâàíèå, êóðàòîð â ñëóæáå äîñòàâêè).

«Â Ìîñêâå ðàáîòàëè ñî ìíîé äàãåñòàíöû, ÷å÷åíöû. Âñå áûëî ñïîêîéíî» (Òàäæèê, ñðåäíåå 
îáðàçîâàíèå).

Ïðîäîëæèòåëüíûå ìåæêóëüòóðíûå ñâÿçè ìåæäó Àçåðáàéäæàíîì è Ðîññèåé ïðîäîëæàþò 
âëèÿòü íà îòíîøåíèÿ ìåæäó äâóìÿ íàðîäàìè. Áîëüøàÿ ÷àñòü êàê ðóññêèõ, òàê è ëþäåé äðó-
ãèõ íàöèîíàëüíîñòåé íåéòðàëüíî îòíåñåòñÿ ê âîçìîæíîìó ðóêîâîäèòåëþ-àçåðáàéäæàíöó 
(49–50 %). Ïðèâåäåì ïðèìåð èç èíòåðâüþ:

«Íåéòðàëüíî. Èç æèçíåííîãî îïûòà ÿ çíàþ àçåðáàéäæàíöåâ äâóõ òèïîâ: ìàëîëåòíèå âûïåí-
äðèâàþùèåñÿ è âçðîñëûå ñåðüåçíûå ëþäè, äåëüöû, áîëåþùèå çà ñâîé áèçíåñ. Ïîýòîìó, åñëè îí 
ñòàíåò ìîèì ðóêîâîäèòåëåì, ÿ áóäó ïðàêòè÷åñêè óâåðåí, ÷òî îí áóäåò õîðîøî ãîâîðèòü ïî-
ðóññêè, ãîâîðèòü íîðìàëüíûå âåùè è õîðîøî êî ìíå îòíîñèòüñÿ» (Ðóññêèé, ñðåäíåå ñïåöèàëü-
íîå îáðàçîâàíèå, ðàáîòíèê ñàëîíà îïòèêè).

Íà îòíîøåíèå ê àçåðáàéäæàíöàì â òðóäîâîé ñôåðå íåãàòèâíî ñêàçûâàþòñÿ ñòåðåîòèïû î 
êàâêàçñêèõ íàðîäàõ. Íà âîñïðèÿòèå ðóêîâîäèòåëÿ-àçåðáàéäæàíöà âëèÿåò ìèãðàöèîííûé 
ïðèòîê èç Àçåðáàéäæàíà è çàíÿòîñòü àçåðáàéäæàíöåâ â ñôåðàõ òîðãîâëè è îáñëóæèâàíèÿ 
(êàôå, ðåñòîðàíû, çàêóñî÷íûå è ò. ä.), à òàêæå èíàÿ ðåëèãèÿ. Â èíòåðâüþ ñ ðóññêèìè ìîñê-
âè÷àìè íàì ÷àùå âñòðå÷àëàñü èìåííî íåãàòèâíîå îòíîøåíèå:

«Àçåðáàéäæàíöû íà ãîññëóæáå íå êîòèðóþòñÿ: íåïîíÿòíû èõ äåéñòâèÿ, íåïîíÿòíî, â ÷üèõ 
èíòåðåñàõ îíè áóäóò äåéñòâîâàòü, êîãäà ðóêîâîäèòåëü áóäåò äàâàòü ïîðó÷åíèÿ. Ãîññëóæáà 
ïðåäïîëàãàåò ñòîïðîöåíòíóþ ëîÿëüíîñòü. Âîçìîæíî, îíè áóäóò çàâèñèìû îò äðóãîãî ãîñóäàð-
ñòâà èëè îò ñâîåé äèàñïîðû. Ýòî äðóãîå ãîñóäàðñòâî, ñ êîòîðûì ó íàñ íåâíÿòíàÿ âíåøíÿÿ ïî-
ëèòèêà. Ê íèì ñ íàñòîðîæåííîñòüþ îòíîñÿòñÿ, è ïðåäñòàâèòåëåé èõ äèàñïîðû íà ãîññëóæáå 
íåò» (Ðóññêèé, ãîñóäàðñòâåííûé ñëóæàùèé).

Ïîëîæèòåëüíî îòíåñëèñü ê âîçìîæíîìó ðóêîâîäèòåëþ-àçåðáàéäæàíöó 22 % ëþäåé äðóãèõ 
íàöèîíàëüíîñòåé è 7 % ðóññêèõ. Ó àçåðáàéäæàíöåâ âûñîêèé óðîâåíü èíòåãðèðîâàííîñòè â 
ðîññèéñêîå îáùåñòâî – ìíîãèå âûõîäöû èç Àçåðáàéäæàíà èìåþò ðîññèéñêèå ïàñïîðòà è 
â ñîâåðøåíñòâå âëàäåþò ðóññêèì ÿçûêîì. Ñðåäè èíîêóëüòóðíûõ ìèãðàíòîâ àçåðáàéäæàíöû 
÷àùå èìåþò íåïîëíîå âûñøåå è âûñøåå îáðàçîâàíèå (19 %), ÷åì ïðåäñòàâèòåëè ñðåäíåàçè-
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àòñêèõ ñòðàí: êèðãèçû (16 %), òàäæèêè (14 %), óçáåêè (10 %). Ýòî äàåò îñíîâàíèå ïîëàãàòü, 
÷òî è ëþäåé, çàíèìàþùèõñÿ êâàëèôèöèðîâàííûì òðóäîì, ñðåäè íèõ áîëüøå, ÷åì â äðóãèõ 
ãðóïïàõ èíîêóëüòóðíûõ ìèãðàíòîâ, è ýòî áóäåò îêàçûâàòü âëèÿíèå íà îòíîøåíèå ê íèì â 
ðàçíûõ ñôåðàõ îáùåíèÿ [15].

Íà îòíîøåíèå ê ãðóçèíàì è àðìÿíàì â òðóäîâîé ñôåðå, ïîìèìî ëè÷íîñòíûõ êà÷åñòâ êîí-
êðåòíîãî ðóêîâîäèòåëÿ, âëèÿþò è äðóãèå ôàêòîðû. Âî-ïåðâûõ, îáùàÿ ñ ðóññêèìè êîíôåññèÿ 
(ïðàâîñëàâèå), êîòîðàÿ ñïîñîáñòâóåò óñòàíîâëåíèþ òåñíûõ ñâÿçåé ÷åðåç ðåëèãèîçíûå òðàäè-
öèè è ðèòóàëû. Âî-âòîðûõ, ïîëèòè÷åñêàÿ îáñòàíîâêà, îòíîøåíèÿ, êîòîðûå óñòàíîâèëèñü 
ìåæäó ñòðàíàìè.

Ïî îòíîøåíèþ ê âîçìîæíîìó ãðóçèíó-íà÷àëüíèêó äîìèíèðóåò íåéòðàëüíîå îòíîøåíèå 
è ñðåäè ðóññêèõ, è ñðåäè ëþäåé äðóãèõ íàöèîíàëüíîñòåé (49–53 %). Îäíàêî íè ðîññèÿíå, íè 
þæíûå îñåòèíû, íè ãðóçèíû íå çàáûëè âîéíó 2008 ã., êîòîðàÿ ïîâëåêëà æåðòâû ñðåäè ïðåä-
ñòàâèòåëåé âñåõ òðåõ íàðîäîâ. Ïàìÿòü î âîéíå çàòðàãèâàëàñü â õîäå ïðîâåäåííûõ íàìè èí-
òåðâüþ. Ïðîòèâ íà÷àëüíèêà-ãðóçèíà âûñêàçûâàëèñü 37 % ðóññêèõ è 23 % ëþäåé äðóãîé íà-
öèîíàëüíîñòè. Âîò âûäåðæêè èç èíòåðâüþ:

«Âíåøíÿÿ ïîëèòèêà Ãðóçèè íàïðàâëåíà ïðîòèâ íàøåé âíåøíåé ïîëèòèêè, à íàøà âíåøíÿÿ 
ïîëèòèêà – ïðîòèâ èõ. Ïîýòîìó íà ëþáîé ðóêîâîäÿùåé äîëæíîñòè â íàøåé ñòðàíå ê ãðóçèíó 
áóäó îòíîñèòüñÿ ñ íàñòîðîæåííîñòüþ. Äàæå åñëè îí ïîêàçûâàåò õîðîøèå óïðàâëåí÷åñêèå è 
÷åëîâå÷åñêèå êà÷åñòâà, ðóêîâîäñòâóåòñÿ ïðèíöèïàìè ñîöèàëüíîé ñïðàâåäëèâîñòè, åìó î÷åíü 
äîëãî ïðèäåòñÿ çàñëóæèâàòü äîâåðèå, ãîðàçäî äîëüøå, ÷åì ðóññêîìó» (Ðóññêèé, îôèñíûé ðà-
áîòíèê).

Ïîëîæèòåëüíîå îòíîøåíèå ê íà÷àëüíèêó-ãðóçèíó âñòðå÷àåòñÿ ðåäêî è ñðåäè ðóññêèõ (7 %), 
è ñðåäè ëþäåé äðóãîé íàöèîíàëüíîñòè (20 %). Îíî îáúÿñíÿëîñü ïî-ðàçíîìó, íî â ïåðâóþ 
î÷åðåäü – âûñîêîé êâàëèôèêàöèåé ñïåöèàëèñòîâ, êà÷åñòâåííî âûïîëíÿâøèõ ñâîþ ðàáîòó â 
Ðîññèè:

«Ñïåöèàëüíîñòè, òðåáóþùèå âûñøåãî îáðàçîâàíèÿ, òîíêîé ðàáîòû è ïðî÷åãî. Ìíå çóáû äåëàë 
ãðóçèí, ëå÷èë ïîëêîâíèêîâ ÓÔÑÈÍ, è íèêòî íå æàëîâàëñÿ. Ñåé÷àñ ñâîþ êëèíèêó îòêðûë. Íèêòî 
åãî íå îñóæäàåò, ÷òî îí ãðóçèí» (Ðóññêèé, ñðåäíåå îáðàçîâàíèå, ðàáîòíèê ñêëàäà).

«Ñòîìàòîëîãè áûâàþò î÷åíü íåïëîõèå ñðåäè àçåðáàéäæàíöåâ, àðìÿí, ãðóçèí» (Óêðàèíåö, 
ñðåäíåå ñïåöèàëüíîå îáðàçîâàíèå).

Ïîëîæèòåëüíîå îòíîøåíèå ê ãðóçèíàì òàêæå ñôîðìèðîâàíî ïîä âîçäåéñòâèåì ãðóçèí-
ñêîé êóõíè. À íåáîëüøàÿ ïðîñëîéêà íàñåëåíèÿ íàõîäèòñÿ ïîä âïå÷àòëåíèåì îò ïîëèòèêè 
Ìèõàèëà Ñààêàøâèëëè:

«Íè÷åãî íå çíàþ î ãðóçèíàõ, íî îòíîøóñü ê íèì íàñòîðîæåííî, ïî ñëóõàì. Ñààêàøâèëè ñäåëàë 
ó íèõ ïðàâîâîå ãîñóäàðñòâî, ãäå âñå æèâóò ïðèëè÷íî è öèâèëüíî. Ðàç îíè ñìîãëè ýòî ñäåëàòü, ÿ 
â íèõ âåðþ è äóìàþ, ÷òî âñå áóäåò íîðìàëüíî, åñëè ìîé íà÷àëüíèê áóäåò ãðóçèíîì» (Ðóññêèé, 
ñðåäíåå ñïåöèàëüíîå îáðàçîâàíèå, ðàáîòíèê ñàëîíà îïòèêè).

Íà îòíîøåíèå ðóññêèõ ê àðìÿíàì âëèÿåò òî, ÷òî îíè ÿâëÿþòñÿ åäèíîâåðöàìè-ïðàâîñëàâ-
íûìè. Íå ïðîòèâ èìåòü íà÷àëüíèêà-àðìÿíèíà 59 % ðóññêèõ è 75 % ëþäåé äðóãèõ íàöèîíàëü-
íîñòåé. Äðóãèì çíà÷èìûì ôàêòîðîì ÿâëÿåòñÿ äëèòåëüíîñòü ïðîæèâàíèÿ àðìÿí íà òåððèòî-
ðèè Ðîññèè. Íà îäíîé èç ôîêóñ-ãðóïï íàì ðàññêàçûâàëè î Ìÿñíèêîâñêîì ðàéîíå â 
Ðîñòîâñêîé îáë., ãäå ïðîæèâàþò ïðåèìóùåñòâåííî àðìÿíå. Îñòàëüíûå æèòåëè ñ÷èòàþò ìå-
ñòíûõ àðìÿí ñâîèìè, ïîýòîìó íå âèäÿò ïðîáëåìû â ðàáîòå ïîä ðóêîâîäñòâîì àðìÿíèíà 
(ôîêóñ-ãðóïïà ñ êâàëèôèöèðîâàííûìè ñïåöèàëèñòàìè1). Â äàííîì ñëó÷àå ðàáîòàåò òåîðèÿ 
ìåæêóëüòóðíîé êîììóíèêàöèè, êîòîðàÿ ãëàñèò, ÷òî îïûò ñîâìåñòíîãî ïðîæèâàíèÿ è âçàè-
ìîäåéñòâèÿ ðàçðóøàåò ñòåðåîòèïû, ïîâûøàåò îñâåäîìëåííîñòü î ãðóïïå. È ðóññêèå, è ëþäè 
äðóãèõ íàöèîíàëüíîñòåé â èíòåðâüþ âûñêàçûâàëèñü ïîëîæèòåëüíî î âîçìîæíîé ðàáîòå ïîä 
ðóêîâîäñòâîì àðìÿíèíà:

1 Ñïåöèàëèñòû ñ âûñøèì îáðàçîâàíèåì: èíæåíåð, áðîêåð, áóõãàëòåð, ÷àñòíûé ïðåäïðèíèìàòåëü è äð.
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«Ó ìåíÿ åñòü áëèçêèé äðóã – àðìÿíèí, ñ êîòîðûì ìû ó÷èëèñü â óíèâåðñèòåòå. Îí ðîäèëñÿ â 
Ìîñêâå, î÷åíü ïîðÿäî÷íûé, ðàáîòàåò íà ãîññëóæáå. Åñëè áû îí áûë ìîèì íà÷àëüíèêîì, ÿ áû íè 
ñëîâà íå ñêàçàë» (Ðóññêèé, ãîñóäàðñòâåííûé ñëóæàùèé).

«Ïîëîæèòåëüíî. Î÷åíü õîðîøåå ìíåíèå îá àðìÿíàõ. Âñå, êîãî ÿ âèäåë, àäåêâàòíûå ñìîëîäó, 
ïðèÿòíûå â îáùåíèè, âåæëèâûå, çàìå÷àòåëüíàÿ êóõíÿ. Îíè êî âñåìó îòíîñÿòñÿ ñî ñïîêîéñòâè-
åì, íå áóäóò ãîâîðèòü: ìîë, íå äîñòàâàé òåëåôîí íà ðàáîòå. Îíè íàïðÿãàþòñÿ, êîãäà íàäî 
íàïðÿãàòüñÿ, íàïðèìåð êîãäà ïðîäàæè ïàäàþò. Îò íèõ ÿ íå âèäåë, ÷òîáû øèçîèäíî íà êîãî-òî 
êðè÷àëè, âñåãäà î÷åíü âåæëèâî. Àðìÿíå ìåíåå àãðåññèâíû, ÷åì àçåðáàéäæàíöû» (Ðóññêèé, ñðåä-
íåå ñïåöèàëüíîå îáðàçîâàíèå, ðàáîòíèê ñàëîíà îïòèêè).

«Èíòåðâüþåð: À êòî âëàäåëåö âàøåãî ïðåäïðèÿòèÿ?
Ðàáîòíèê: Ãëàâíîãî ÿ íå çíàþ, èìÿ çàáûëà, íî çíàþ Âàãèíàòà, îí àðìÿíèí, ó êîòîðîãî ìû 

ðàáîòàåì. Õîðîøèå îíè» (Òàäæè÷êà, ñðåäíåå îáðàçîâàíèå).
Îäíàêî è ñòåðåîòèïû îòíîñèòåëüíî ïðåäñòàâèòåëåé Ñåâåðíîãî Êàâêàçà è Çàêàâêàçüÿ íè-

êóäà íå èñ÷åçëè. Чóòü áîëåå òðåòè ðóññêèõ è ïÿòàÿ ÷àñòü ïðåäñòàâèòåëåé äðóãèõ íàöèîíàëü-
íîñòåé îòðèöàòåëüíî îòíåñëèñü áû ê ðóêîâîäèòåëþ-àðìÿíèíó.

Îòíîøåíèå ê âîçìîæíîìó ðóêîâîäèòåëþ èç ñðåäû ñëàâÿíñêèõ íàðîäîâ 
Â ñëó÷àå ñ óêðàèíöàìè, êàê è ñ îñòàëüíûìè ðàññìîòðåííûìè íàöèîíàëüíîñòÿìè, ïðåîá-

ëàäàåò íåéòðàëüíîå îòíîøåíèå ê íà÷àëüíèêó – 50–54 % ðóññêèõ è ëþäåé äðóãèõ íàöèîíàëü-
íîñòåé. Áëàãîäàðÿ çíàíèþ ÿçûêà, ñõîæåìó àíòðîïîëîãè÷åñêîìó îáëèêó è áëèçîñòè êóëüòóðû 
óêðàèíöû õîðîøî âïèñûâàþòñÿ â ïðèíèìàþùèé ñîöèóì, ìíîãèå ïðîæèâàþò â Ðîññèè â 
íåñêîëüêèõ ïîêîëåíèÿõ. Ïîýòîìó íà÷àëüíèê-óêðàèíåö âîñïðèíèìàåòñÿ áîëüøèíñòâîì íà-
ñåëåíèÿ áåç íåãàòèâà. Ïðèâåäåì ïðèìåð èç èíòåðâüþ:

«Ó ìåíÿ ìíîãî íà÷àëüíèêîâ áûëè ñ óêðàèíñêèìè êîðíÿìè. Êðåäèò äîâåðèÿ ÷óòü ìåíüøå, ÷åì 
ê ðóññêèì. Òàì åñòü ïðîöåíò ëþäåé, êîòîðûå íåäàâíî ïðèåõàëè ñ Óêðàèíû ïîñëå ïîñëåäíèõ ñî-
áûòèé. À òàê ó íèõ âûñîêèé óðîâåíü àññèìèëÿöèè, îíè âïëåëèñü â íàøè îðãàíû âëàñòè, ãîðàçäî 
âûøå âñåõ îñòàëüíûõ. Ýòî óêðàèíñêèå ïîëèòèêè âåäóò çà ñîáîé âðàæäåáíîå ãîñóäàðñòâî, íî 
ìíîãèå óêðàèíöû áîëåå ëîÿëüíû ê ðîññèéñêîé âëàñòè, êîòîðûå òóò ðîäèëèñü, æèâóò òóò âî 
âòîðîì-òðåòüåì ïîêîëåíèè» (Ðóññêèé, âûñøåå îáðàçîâàíèå, ðàáîòíèê ñôåðû óïðàâëåíèÿ).

Íà ôîêóñ-ãðóïïàõ ñ óêðàèíöàìè ïðèñóòñòâîâàëè ðàçíûå ìíåíèÿ îá èõ ïîëîæåíèè â 
Ðîññèè. Ðàñïðîñòðàíåííûì îêàçàëîñü ìíåíèå îá îòñóòñòâèè äèñêðèìèíàöèè ïî íàöèîíàëü-
íîìó ïðèçíàêó:

«Ìíå êàæåòñÿ, â îòíîøåíèè, äîïóñòèì, íàñ, óêðàèíöåâ, àáñîëþòíî íåò íèêàêèõ ðàçíîãëà-
ñèé, ò. å. íàñ âîñïðèíèìàþò òî÷íî òàê æå, êàê è ðóññêèõ. ß, íàïðèìåð, íà ñåáå íè ðàçó íå 
îùóòèëà òîãî, ÷òî ÿ óêðàèíêà. Êàêèå-òî òàêèå âîïðîñû íè ðàçó íå îùóòèëà, äèñêðèìèíàöèþ 
èëè åùå ÷òî-òî» (Ôîêóñ-ãðóïïà ñ êâàëèôèöèðîâàííûìè óêðàèíöàìè).

Îäíàêî íåêîòîðûå ñòàëêèâàþòñÿ ñ óùåìëåíèåì, ñâÿçàííûì ñ îòñóòñòâèåì ãðàæäàíñòâà:
«Ïîêà ÿ íå óñòðîèëàñü òóäà, ãäå ñåé÷àñ ðàáîòàþ, äî ýòîãî ÿ ìûêàëàñü, ïûòàëàñü è â ñóïåð-

ìàðêåòû, è â êàêèå-òî ìàãàçèíû… Âñå ïðåêðàñíî, îáðàçîâàíèå ïîäõîäèò íà êàêóþ-òî õîðîøóþ 
äîëæíîñòü, è ÿ ãîâîðèëà: ÿ âîò ãðàæäàíêà Óêðàèíû – è ñðàçó ãîâîðèëè: «Íå-íå-íå, äåâóøêà, ìû 
âàì ïåðåçâîíèì». È âîò òàê, íàâåðíîå, ãäå-òî ãîäà ïîëòîðà. Ìåñÿöà, íàâåðíîå, ÷åòûðå ÿ ïðî-
ðàáîòàëà â ñóïåðìàðêåòå, íåîôèöèàëüíî, ãäå ìåíÿ «íàãðåëè» òàê, ÷òî èç 16 çàðàáîòàííûõ òû-
ñÿ÷ ÿ ïîëó÷àëà 9, ïîòîìó ÷òî íåäîñòà÷à, òàì åùå ÷òî-òî… ß íå âûäåðæàëà è ñàìà óøëà» 
(Ôîêóñ-ãðóïïà ñ êâàëèôèöèðîâàííûìè óêðàèíöàìè).

È ýòî íå åäèíè÷íûé ñëó÷àé, à ñôîðìèðîâàííàÿ ïðàêòèêà.
Ê íà÷àëüíèêó-óêðàèíöó îòðèöàòåëüíî îòíåñëèñü áû 27 % ðóññêèõ è 19 % ëþäåé äðóãèõ 

íàöèîíàëüíîñòåé. Ýòèìè ëþäüìè îí âîñïðèíèìàåòñÿ ëèáî êàê ÷åëîâåê, çàíÿâøèé èõ ðàáî-
÷èå ìåñòà, ëèáî êàê ãðàæäàíèí íåäðóæåñòâåííîãî ãîñóäàðñòâà, îò êîòîðîãî ìîæíî îæèäàòü 
÷åãî óãîäíî. Âîçíèêàåò íåïðèÿòèå êîíêóðåíòà, êîòîðûé ïðèåõàë íà òâîé çàðàáîòîê. 
Íàöèîíàëüíîå äåëåíèå îùóùàåòñÿ, íàïðèìåð, â ñôåðàõ ñòðîèòåëüñòâà è ïåðåâîçîê, ãäå ðà-
áîòàåò ìíîãî óêðàèíöåâ.
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Ñòîèò îòìåòèòü, ÷òî 6–7 % ðóññêèõ ãîòîâû ïðèíÿòü íà÷àëüíèêà ëþáîé íàöèîíàëüíîñòè. 
Â ñëó÷àå ñ óêðàèíöàìè ýòî ÷èñëî ïîïîëíÿåòñÿ òåìè, êòî ðàññìàòðèâàåò óêðàèíöåâ êàê áðàò-
ñêèé, áëèçêèé ê ðóññêèì íàðîä (+7 %). Îäíàêî ïîëèòè÷åñêàÿ ñèòóàöèÿ ïîâëèÿëà íà òî, ÷òî 
ñðåäè ëþäåé äðóãèõ íàöèîíàëüíîñòåé çíà÷èòåëüíî áîëüøå ãîòîâûõ ïðèíÿòü íà÷àëüíèêà-óê-
ðàèíöà – 28 %, ÷åì ñðåäè ðóññêèõ – 13 %. Â õîäå èíòåðâüþ ïîçèòèâíûå ñòåðåîòèïû, ñâÿçàí-
íûå ñ óêðàèíöàìè, âñòðå÷àëèñü, íî áûëè ñêîðåå èñêëþ÷åíèåì, ÷åì ïðàâèëîì:

«Â ñôåðå áèçíåñà ê óêðàèíöàì îòíîñÿòñÿ ïîëîæèòåëüíî. Çíàþò, ÷òî îíè áîëåå òðóäîñïîñîá-
íû, áîëåå îòâåòñòâåííû è äàæå êîíòðàêòû è äîãîâîðû çàêëþ÷àþò ñ áîëåå âûðàæåííûì æåëà-
íèåì, ÷åì ðóññêèå èëè äðóãèå. Âîçìîæíî, ñóùåñòâóåò íåêèé ñòåðåîòèï ïî ïîâîäó îòâåòñòâåí-
íîñòè. Êîãäà òû ïîðó÷àåøü âàæíîå äåëî óêðàèíöó, òî âûøå âåðîÿòíîñòü òîãî, ÷òî ýòî äåëî 
áóäåò âûïîëíåíî ïðàâèëüíî, â ñðîê, êà÷åñòâåííî, ïî õîðîøåé öåíå è ò. ä. Чåëîâåêó áîëüøå â 
ýòîì ïëàíå äîâåðèÿ» (Ðóññêèé, áèçíåñìåí).

Áåëîðóñû â òðóäîâîé ñôåðå âîñïðèíèìàþòñÿ ðóññêèìè áîëåå ïîçèòèâíî, ÷åì óêðàèíöû 
(79 % ðóññêèõ è 84 % ëþäåé äðóãîé íàöèîíàëüíîñòè íå ïðîòèâ íà÷àëüíèêà-áåëîðóñà). 
Çàðïëàòû â Áåëàðóñè íèæå, ÷åì â Ðîññèè, ïîýòîìó ìíîãèå áåëîðóñû âûåçæàþò íà çàðàáîòêè, 
îñòàþòñÿ çäåñü æèòü, ïðîæèâàþò â íåñêîëüêèõ ïîêîëåíèÿõ. Ñðåäè ëþäåé äðóãèõ íàöèîíàëü-
íîñòåé áîëüøå òåõ, êòî ãîòîâ ïðèíÿòü íà÷àëüíèêà-áåëîðóñà: 28 % ïðîòèâ 22 % ðóññêèõ. Ýòî 
îáúÿñíÿåòñÿ òåì, ÷òî ñðåäè îïðîøåííûõ ëþäåé äðóãèõ íàöèîíàëüíîñòåé ìíîãî ïðèåçæèõ, 
ãîòîâûõ ðàáîòàòü ïîä íà÷àëüñòâîì ÷åëîâåêà ëþáîé íàöèîíàëüíîñòè. Íà ïåðâîå ìåñòî âûõî-
äèò àäåêâàòíîñòü, ÷åëîâå÷åñêîå îòíîøåíèå íà÷àëüíèêà. Ðóññêèå ãîòîâû ïðèíÿòü íà÷àëüíè-
êà-áåëîðóñà âñëåäñòâèå öåëîãî êîìïëåêñà ïðè÷èí: åäèíñòâà âåðû, àíòðîïîëîãè÷åñêîãî îá-
ëèêà, ïðèíàäëåæíîñòè ê îäíîé ýòíîÿçûêîâîé îáùíîñòè – ñëàâÿíàì.

Íåãàòèâèçì ïî îòíîøåíèþ ê íà÷àëüíèêó-áåëîðóñó âûðàæåí ó 12–15 % îïðîøåííûõ è 
ñâÿçàí â ïåðâóþ î÷åðåäü ñ ëè÷íûì îïûòîì è ñ íåêîãäà íàíåñåííûìè îáèäàìè.

Íàèáîëåå êîìïëåìåíòàðíî êàê ñàìè ðóññêèå, òàê è ëþäè äðóãèõ íàöèîíàëüíîñòåé îòíî-
ñÿòñÿ ê âîçìîæíîñòè èìåòü ðóññêîãî íà÷àëüíèêà. Ñðåäè îòâåòîâ äîìèíèðóåò ïîëîæèòåëüíîå 
îòíîøåíèå (57 % ðóññêèõ îïðîøåííûõ, 49 % – äðóãèõ). Ñðåäè ïëþñîâ ðóññêèõ â èíòåðâüþ 
íàçûâàëèñü ëîÿëüíîñòü, èñïîëíèòåëüíîñòü, ñòàáèëüíîñòü. Ïðåäïîëàãàåòñÿ, ÷òî îíè çàèíòå-
ðåñîâàíû â òîì, ÷òîáû óñòðîèòüñÿ íà äîëãîñðî÷íûé ïåðèîä. Ðàáîòíèê â öåëîì ïîíèìàåò, 
÷åãî îæèäàòü îò ðóññêîãî ðóêîâîäèòåëÿ, çíàêîì ñ ìåíòàëèòåòîì è òðàäèöèÿìè.

Ê íàçíà÷åíèþ íà÷àëüíèêîì ðóññêîãî îòíåñëèñü áû áåçðàçëè÷íî 39 % ðóññêèõ è 44 % ëþ-
äåé äðóãèõ íàöèîíàëüíîñòåé. Ýòî â îñíîâíîì ëþäè, êîòîðûå íå îáðàùàþò âíèìàíèÿ íà 
íàöèîíàëüíîñòü, à îöåíèâàþò ôàêòè÷åñêóþ äåÿòåëüíîñòü íà ïîñòó íà÷àëüíèêà:

«Ê ðóññêîìó ðóêîâîäèòåëþ îòíåññÿ áû íåéòðàëüíî. Îò ðóññêèõ ìîæíî ÷åãî óãîäíî æäàòü. 
Ìíå ñêàçàëè: òû ïîéäåøü â íîâûé ñàëîí, òàì íîâûå ðåáÿòà, íåäàâíî ïðèíÿòûå íà ðàáîòó. 
ß âîëíîâàëñÿ: êàê òàì áóäåò, êàêîé òàì áóäåò ðóêîâîäèòåëü, – íî ÿ íå äóìàë î òîì, áóäåò ëè 
îí íåðóññêèì èëè íå áóäåò. ß äàæå ïðåäñòàâèòü òàêîãî íå ìîã. Ìîèì ðóêîâîäèòåëåì ñòàëà 
ðóññêàÿ æåíùèíà, è ÿ íå èñïûòàë íè íàïðÿæåíèÿ, íè îáëåã÷åíèÿ. Ïåðâîå, î ÷åì ÿ ïîäóìàë: íó, 
ïîñìîòðèì, êàê îíà áóäåò îáùàòüñÿ. Îíà åùå ìåíüøå ìåíÿ ïîíèìàåò â ïðîôåññèè. 
ß ïîíèìàþ, ÷òî ðóññêèé ìîæåò áûòü è î÷åíü ïëîõèì ðóêîâîäèòåëåì, è íîðìàëüíûì ðóêîâîäè-
òåëåì» (Ðóññêèé, ñðåäíåå ñïåöèàëüíîå îáðàçîâàíèå, ðàáîòíèê ñàëîíà îïòèêè).

Ìåíüøå âñåãî òåõ, êòî íå õîòåë áû ðàáîòàòü ïîä ðóêîâîäñòâîì ðóññêîãî ðóêîâîäèòåëÿ (1 % 
îïðîøåííûõ ðóññêèõ è 4 % – ëþäåé äðóãîé íàöèîíàëüíîñòè). Ïðè÷èíîé, íàçûâàâøåéñÿ â 
èíòåðâüþ è íà ôîêóñ-ãðóïïàõ, çà÷àñòóþ ÿâëÿëñÿ ïðîøëûé íåóäà÷íûé îïûò:

«Ìíå «âåçëî» íà ïëîõèõ ðóññêèõ ðóêîâîäèòåëåé. Îíè äóìàþò òîëüêî î ñåáå».

Ôàêòîðû
Ïîìèìî íàöèîíàëüíîñòè ìû ðàññìàòðèâàëè äðóãèå ôàêòîðû, âëèÿþùèå íà âîñïðèÿòèå 

èíîíàöèîíàëüíîãî íà÷àëüíèêà (ïîë, âîçðàñò, îáðàçîâàíèå, ïðîôåññèîíàëüíàÿ äåÿòåëüíîñòü, 
ñåìåéíîå ïîëîæåíèå, òèï íàñåëåííîãî ïóíêòà è ìàòåðèàëüíîå ïîëîæåíèå). Äëÿ îïðåäåëå-
íèÿ çíà÷èìûõ ôàêòîðîâ áûë ïðèìåíåí ðåãðåññèîííûé àíàëèç. Â êà÷åñòâå íåçàâèñèìûõ 
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ïåðåìåííûõ âûñòóïàëè ïåðå÷èñëåííûå âûøå, â êà÷åñòâå çàâèñèìîé – âîïðîñ: «Êàê âû îò-
íåñåòåñü ê òîìó, ÷òî âàøèì íåïîñðåäñòâåííûì ðóêîâîäèòåëåì ñòàíåò ÷å÷åíåö?».

Ôàêòîðû îêàçàëèñü çíà÷èìûìè ó ïåðåìåííûõ «íàöèîíàëüíîñòü», «òèï íàñåëåííîãî ïóíê-
òà» è «óäîâëåòâîðåííîñòü ìàòåðèàëüíûì ïîëîæåíèåì» íà óðîâíå çíà÷èìîñòè, ïðèíèìàþ-
ùèõ çíà÷åíèå 0,000. Ó ýòèõ òðåõ ïåðåìåííûõ [t] ≥ 2,58, à 0 íå âõîäèò â äîâåðèòåëüíûé èí-
òåðâàë (òàáë. 2). Âïîñëåäñòâèè äàííûå ðåãðåññèîííîãî àíàëèçà áûëè ïîäòâåðæäåíû ëèíåé-
íûìè ðàñïðåäåëåíèÿìè. Óäîâëåòâîðåííûé ñâîèì ìàòåðèàëüíûì ïîëîæåíèåì ÷åëîâåê â 
áîëüøåé ñòåïåíè ñêëîíåí ïîëîæèòåëüíî îöåíèâàòü íà÷àëüíèêà îòëè÷íîé îò ñâîåé íàöèî-
íàëüíîñòè (ðàçëè÷èå – 11 ïðîöåíòíûõ ïóíêòîâ). Â íåñêîëüêî ìåíüøåé ñòåïåíè, íî òàêæå 
âëèÿåò òèï íàñåëåííîãî ïóíêòà ðåñïîíäåíòà. Æèòåëè îáëàñòíûõ öåíòðîâ â ìåíüøåé ñòåïå-
íè, ÷åì æèòåëè ñåë, ãîòîâû ïðèíÿòü íà÷àëüíèêà äðóãîé íàöèîíàëüíîñòè (ðàçëè÷èå – 5 ïðî-
öåíòíûõ ïóíêòîâ).

Âûâîäû
Çíà÷èòåëüíàÿ ÷àñòü îïðîøåííûõ îöåíèâàþò íà÷àëüíèêà íå ïî åãî íàöèîíàëüíîñòè, à ïî 

êîìïåòåíòíîñòè, àäåêâàòíîñòè, óìåíèþ ðàáîòàòü. È äàæå íåãàòèâíàÿ óñòàíîâêà ðåäêî âûëè-
âàåòñÿ â êîíêðåòíûå äåéñòâèÿ. Èíòåðâüþ ïîêàçàëè, ÷òî ïðîèñõîäèò ïðèâûêàíèå ê ïðîæèâà-
íèþ ðÿäîì ëþäåé ðàçíûõ íàöèîíàëüíîñòåé, íîñèòåëåé îòëè÷àþùåéñÿ êóëüòóðû. Ýòî ïðîÿâ-
ëÿåòñÿ è íà áîëåå íèçêîì óðîâíå òðóäîâûõ îòíîøåíèé, êîãäà âîçíèêàåò çàèíòåðåñîâàííîñòü 
â òðóäå ìèãðàíòîâ, ãîòîâûõ áðàòüñÿ çà ðàáîòó, çà êîòîðóþ íå ãîòîâû âçÿòüñÿ íåêîòîðûå ðóñ-
ñêèå. Ïî äàííûì îïðîñà áûëè âûÿâëåíû íåêîòîðûå òðåâîæíûå òåíäåíöèè: áîëåå 40 % ðóñ-
ñêèõ íåãàòèâíî îòíåñëèñü áû ê ðàáîòå ïîä ðóêîâîäñòâîì íà÷àëüíèêà-íåñëàâÿíèíà. Â íàè-
áîëüøåé ñòåïåíè îêàçàëèñü âûðàæåíû ïðåäóáåæäåíèÿ ê ïðåäñòàâèòåëÿì íàðîäîâ Êàâêàçà è 
Ñðåäíåé Àçèè, à â íàèìåíüøåé – ê ñëàâÿíñêèì íàðîäàì. Îòíîøåíèå ðóññêèõ ê íà÷àëüíèêó-
÷å÷åíöó èìååò ãëóáîêèå êîðíè, ñâÿçàííûå ñ âîéíîé. Àçåðáàéäæàíöû è àðìÿíå âîñïðèíèìà-
þòñÿ íàèáîëåå êîíêóðåíòíûìè – â ñâÿçè ñ âûñîêèì óðîâíåì îáðàçîâàíèÿ, êâàëèôèêàöèè è 
àêòèâíîñòüþ â ïðåäïðèíèìàòåëüñêîé ñôåðå. Â èíòåðâüþ ïðîÿâèëèñü ðàçëè÷èÿ â îòíîøåíèè 
ê äàâíî æèâóùèì è âíîâü ïðèáûâøèì óêðàèíöàì. Åñëè ïåðâûå â áîëüøåé ñòåïåíè âîñïðè-
íèìàþòñÿ êàê ñâîè, òî íà îòíîøåíèå ê âòîðûì âëèÿåò ñëîæíàÿ ïîëèòè÷åñêàÿ îáñòàíîâêà. 
Ïî ñðàâíåíèþ ñ ðóññêèìè ëþäè èíûõ íàöèîíàëüíîñòåé ïðåäñòàâëÿþò, êàêîâî ýòî – æèòü è 
ðàáîòàòü â ñòðàíå, èìåÿ ïðèíàäëåæíîñòü ê ýòíè÷åñêîìó ìåíüøèíñòâó, ïîýòîìó îíè áîëåå 
òîëåðàíòíû ê ðóêîâîäèòåëþ ëþáîé íàöèîíàëüíîñòè.

Ò à á ë è ö à  2

Ôàêòîðû, âëèÿþùèå íà âîñïðèÿòèå èíîíàöèîíàëüíîãî íà÷àëüíèêà (äàííûå ðåãðåññèîííîãî àíàëèçà)

Ìîäåëü

Íåñòàíäàðòèçîâàííûå 
êîýôôèöèåíòû

Ñòàíäàðòèçî-
âàííûå êîýô-

ôèöèåíòû ò Çíà÷.

95,0 %
Äîâåðèòåëüíûé 
èíòåðâàë äëÿ B

B
Ñòàíäàðòíàÿ 

îøèáêà
Áåòà

Íèæíÿÿ 
ãðàíèöà

Âåðõíÿÿ 
ãðàíèöà

Êîíñòàíòà 1,396 ,058 24,133 ,000 1,282 1,509
Ïîë ðåñïîíäåíòà –,001 ,018 –,001 –,040 ,968 –,035 ,034
Âîçðàñò ,012 ,007 ,024 1,704 ,089 –,002 ,025
Íàöèîíàëüíîñòü ,205 ,025 ,110 8,296 ,000 ,157 ,254
Îáðàçîâàíèå ,007 ,008 ,012 ,862 ,389 –,009 ,024
Ïðîôåññèÿ ,002 ,005 ,006 ,448 ,654 –,007 ,011
Ñåìåéíîå ïîëîæåíèå –,007 ,009 –,012 –,837 ,402 –,024 ,010
Òèï íàñåëåííîãî ïóíêòà ,027 ,007 ,053 3,968 ,000 ,014 ,041
Ìàòåðèàëüíîå ïîëîæåíèå –,056 ,009 –,082 –6,146 ,000 –,074 –,038



Èííîâàòèêà è ýêñïåðòèçà. 2019. Âûïóñê 1 (26)

188

Ïðàêòè÷åñêèå ðåêîìåíäàöèè
Äëÿ óëó÷øåíèÿ ìåæíàöèîíàëüíûõ îòíîøåíèé â òðóäîâîé ñôåðå íåîáõîäèìû ïîñëåäîâà-

òåëüíûå øàãè ñî ñòîðîíû ãîñóäàðñòâà, îáùåñòâà è ðàáîòîäàòåëåé. Íåîáõîäèìî:
1) óëó÷øàòü ìàòåðèàëüíîå ïîëîæåíèå ðàáîòàþùèõ ëþäåé, òàê êàê óäîâëåòâîðåííûé æèç-

íüþ è ðàáîòîé ÷åëîâåê â ìåíüøåé ñòåïåíè ñêëîíåí èñêàòü âèíîâíîãî â íåóäà÷àõ «êîçëà 
îòïóùåíèÿ», â ðîëè êîòîðîãî âûñòóïàþò ëþäè äðóãèõ íàöèîíàëüíîñòåé;

2) ÷åðåç èíñòèòóòû êóëüòóðû è îáðàçîâàíèÿ, ñðåäñòâà ìàññîâîé èíôîðìàöèè ñïîñîáñòâî-
âàòü ìåæýòíè÷åñêîìó îáùåíèþ, ðàññêàçûâàÿ î íîðìàõ è öåííîñòÿõ ëþäåé äðóãîé íàöèî-
íàëüíîñòè, ñîçäàâàÿ ïðîñâåòèòåëüñêèå ôèëüìû îá èõ èñòîðèè, òðàäèöèÿõ è êóëüòóðå;

3) ñèëàìè ãîðîäñêèõ è ìóíèöèïàëüíûõ âëàñòåé ðàñøèðÿòü è ïîîùðÿòü ïîçèòèâíîå îáùå-
íèå ÷åðåç âçàèìîäåéñòâèå ëþäåé ðàçíûõ íàöèîíàëüíîñòåé íà ñïîðòèâíûõ ñîðåâíîâàíèÿõ, 
ïðàçäíèêàõ, ôåñòèâàëÿõ è äðóãèõ êóëüòóðíûõ ìåðîïðèÿòèÿõ; ïðèâëåêàòü íàöèîíàëüíî-êóëü-
òóðíûå àâòîíîìèè, àññîöèàöèè ê âîâëå÷åíèþ ðàáîòàþùèõ â îáùåíèå ñ ëþäüìè äðóãèõ íà-
öèîíàëüíîñòåé.
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